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PERANAN DISIPLIN KERJA DAN LINGKUNGAN KERJA UNTUK 

MENINGKATKAN KINERJA KARYAWAN DI DEPARTEMEN 

PPIC PT.X 

 

ABSTRAK 

 

Kesehatan merupakan hak setiap manusia, dalam hal ini Pemerintah 

bertanggung jawab atas ketersediaan obat. Salah satunya melalui industri 

farmasi. Industri farmasi yaitu dimana kegiatan untuk melakukan kegiatan 

pembuatan obat atau bahan obat. Sumber daya manusia adalah suatu 

sumber daya yang dibutuhkan oleh suatu perusahaan. Bagaimana pun 

majunya teknologi, perkembangan infomasi, tersedianya modal dan 

memadainya bahan, jika tanpa SDM sulit bagi organisasi itu untuk 

mencapai tujuannya. Penelitian ini dilakukan di PT. X yang merupakan 

salah satu perusahaan besar bergerak dibidang farmasi yang terus 

berkembang. Permasalahan yang muncul dalam penelitian ini masih ada 

karyawan yang belum disiplin dalam bekerja dan lingkungan kerja yang 

tidak nyaman. Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengidentifikasi peran 

disiplin kerja dan lingkungan kerja meningkatkan kinerja karyawan PPIC di 

PT. X. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

kualitatif serta menggunakan metode observasi dan wawancara. 

Pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi dan wawancara. Hasil 

penelitian ini bahwa disiplin kerja dan lingkungan kerja memiliki pengaruh 

untuk meningkatkan kinerja karyawan di departeman PPIC PT. X dan 

berperan penting guna mancapai tujuan perusahaan maupun meningkatkan 

kinerja karyawan. Tingkat disiplin yang tinggi dan lingkungan kerja yang 

nyaman meningkatkan kinerja karyawan. 

 

 

Kata kunci: disiplin kerja, lingkungan kerja, kinerja karyawan.  
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THE ROLE OF THE DISCIPLINE OF WORK AND WORK 

ENVIRONMENT TO IMPROVE THE EMPLOYEE 

PERFORMANCE ON THE PPIC DEPARTEMENT PT. X 

 

ABSTRACT 

 

Health is a right of every human being, in this case the Government is 

responsible for the availability of the drug. One of them through the 

pharmaceutical industry. The pharmaceutical industry is where the activities 

to perform the manufacture of drugs or drug ingredients. Human resource is 

a resource that is required by a company. However, advances in technology, 

the development of the information, the availability of capital and available 

material, if without human resources it is difficult for the Organization to 

achieve its goals. This research was conducted at PT. X which is one of the 

larger companies engaged in pharmaceutical continues to grow. The 

problems that emerged in this study there was still an employee who has not 

been disciplined in work and work environment that are uncomfortable. 

This research aims to identify the role of the discipline of work and the 

working environment improves the performance of employees at PT. X 

PPIC. The approach used in this study is a qualitative approach and using 

the methods of observation and interviews. Data collection is carried out by 

means of observation and interviews. The results of this research that 

discipline of work and the work environment has influence for improving 

the performance of employees in Department PPIC PT. X and was 

instrumental to reaching company goals as well as improve the performance 

of employees. A high level of discipline and a comfortable working 

environment improve employee performance. 

Keywords: discipline of work, the working environment, the performance 

of employees.  
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