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PENGARUH KEPUASAN KERJA, STRES KERJA DAN
LINGKUNGAN KERJA TERHADAP TURNOVER
INTENTION PADA KARYAWAN UD TAMBORA
DI SUMBAWA

ABSTRAK

Sumber daya manusia (SDM) merupakan satu-satunya aset
penting organisasi yang dapat menggerakkan sumber daya lainnya. Sumber
daya manusia dapat mempengaruhi efisiensi dan efektivitas organisasi.
Disinilah dituntut adanya peranan penting manajemen sumber daya
manusia (MSDM) dalam perusahaan. Manajemen sumber daya manusia
adalah aktivitas yang penting di sebuah organisasi. Organisasi perlu me-
manage sumber daya manusia untuk mencapai tujuannya secara efektif,
dengan senantiasa melakukan investasi untuk penerimaan, penyeleksian
dan mempertahankan sumber daya manusia yang potensial agar tidak
berdampak pada perpindahan karyawan (turnover intention). Tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Kepuasan Kerja, Stres
Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Turnover Intention Pada Karyawan
UD. Tambora di Sumbawa. Teknik yang digunakan dalam pengambilan
sampel pada penelitian ini adalah non-probability sampling. Cara
pengambilan sampel yang digunakan adalah sampling jenuh atau sensus.
Sedangkan, teknik analisis yang digunakan adalah menggunakan metode
Regresi Linier Berganda. Responden yang diambil yaitu pada karyawan
UD Tambora di Sumbawa.

Dalam penelitian ini terdapat 3 hipotesis. Hipotesis pertama
menyatakan kepuasan kerja berpengaruh positif dan tidak signifikan
terhadap turnover intention, hipotesis kedua menyatakan stres Kkerja
berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap turnover intention,
hipotesis ketiga menyatakan lingkungan kerja berpengaruh negatif dan
tidak signifikan terhadap turnover intention,

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Stres Kerja, Lingkungan Kerja,
Turnover Intention.
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THE IMPACT OF JOB SATISFACTION, JOB STRESS, AND WORK
ENVIRONMENT ON EMPLOYEES TURNOVER INTENTION AT
Ub TAMBORA SUMBAWA

ABSTRACT

Human resources is the only one organization’s key asset that can
mobilize other resources. Human resources can affect an efficiency and
organization effectiveness. Here is demanded an important role of human
resources management (HRM) at the company. Human resources
management is an important activity in an organization. The organization
need to manage human resources to achieve its goal effectively, by
continuing to invest for the reception, selection, and maintain the human
resources potential so as not to affect the turnover of employees (turnover
intention). The purpose of this research is to examine the effect of
satisfaction work, job stress, and workplace to employees turnover intention
at UD. Tambora in Sumbawa. techniques used for sampling is non-
probability sampling which is using sampling saturated or census. While the
techniques of analysis using multiple linear regression method. Respondents
are employees of UD Tambora in sumbawa.

There are 3 hypotheses in this research. The first hyphothesis is

job satisfaction have a positively impact and insignificant againts turnover
intention, the second hypoyhesis is job stress have a positively impact and
insignificant againts turnover intention, and the third hypothesis is
workplace have a negatively impact and insignificant against turnover
intention,

Keywords: Job Satisfaction, Job stress, Workplace, Turnover
Intention.
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