BAB 5

SIMPULAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan pengujian hipotesis yang telah dilakukan dapat di
simpulkan sebagai berikut:

1. Persepsi kegunaan berpengaruh positif terhadap kepatuhan PKP
dalam E-Faktur di KPP Pratama Surabaya Rungkut, hal ini
disebabkan karena dipercaya akan mendatangkan manfaat bagi
orang Yyang menggunakannya Vaitu peningkatan Kkinerja,
produktivitas, efektifitas dan kualitas hasil pekerjaan, membuat
pekerjaan jadi lebih mudah berkaitan dengan pekerjaan dilakukan
kapan saja, menjadi lebih cepat, lebih praktis dan lebih efisien
dan bermanfaat berkaitan waktu yang tidak terbuang percuma,
menghemat biaya dan menghemat kertas.

2. Persepsi kemudahaan berpengaruh positif terhadap kepatuhan
PKP dalam E-Faktur di KPP Pratama Surabaya Rungkut, hal ini
disebabkan karena dengan adanya sistem E-Faktur akan lebih
mudah dalam melakukan suatu pekerjaan dibanding dengan cara
manual.

3. Kesiapan teknologi informasi berpengaruh positif terhadap
kepatuhan PKP dalam E-Faktur di KPP Pratama Surabaya
Rungkut, hal ini disebabkan PKP sudah tidak ragu lagi untuk
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menggunakan E-Faktur dan mereka telah memiliki sarana
penunjang seperti internet untuk menggunakan E-faktur.

5.2 Keterbatasan
Penelitian ini memiliki beberapa ketebatasan yaitu :

1. Pada hipotesis 2 dan hipotesis 3 hasil perhitungan statistik dan
hasil wawancara memiliki hasil yang sedikit berbeda. Hal ini
dapat dilihat dengan hasil perhitungan statistik yang pengaruh
secara positif terhadap tingkat kepatuhan PKP dalam E-Faktur,
namun dalam hasil wawancara dan saran yang diberikan
responden memberikan penilaian yang sedikit negatif.

2. Penelitian ini hanya menggunakan kuesioner yang dibagikan
kepada responden sehingga kesimpulan yang dapat diambil hanya
berdasarkan pada data yang dikumpulkan melalui kuesioner
tersebut. Peneliti tidak secara langsung menjelaskan isi kuesioner

kepada semua responden

5.3 Saran
Berdasarkan simpulan penelitian, maka saran yang dapat
diberikan adalah :

1. Dalam hipotesis 2 dan hipotesis 3 dapat menggunakan metode
penelitan yang lain karena dari hasil penelitian ini hipotesis 2 dan
hipotesis 3 memiliki hasil yang berbeda, dimana hasil perhitungan
statistik yang pengaruh secara positif terhadap tingkat kepatuhan

PKP dalam E-Faktur, namun dalam hasil wawancara dan saran
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yang diberikan responden memberikan penilaian yang sedikit
negatif.

. Pada penelitian ini hanya menggunakan tiga variabel yang
merupakan bagian kecil dari keseluruhan variabel yang mungkin
mempengaruhi kepatuhan PKP dalam E-faktur
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