BABV
KESIMPULAN DAN SARAN

V.1. Kesimpulan

Peneliti dapat menyimpulkan penelitian ini sebagai berikut:

a.

Sikap dari warga CitraLand Surabaya ini dalam tahapan efek
kognitif adalah memiliki sikap positif yang paling tinggi. Jadi,
warga CitraLand Surabaya sangat mengetahui media internal
tersebut yang didalamnya terdapat 5 kategori informasi, yaitu:
lingkup masalah, fungsi, jenis realitas, sifat, dan format.

Kemudian sikap dari warga CitraLand Surabaya dalam tahapan
efek afektif adalah memiliki sikap yang positif. Jadi, warga
CitraLand Surabaya sangat suka membaca media internal tersebut
yang didalamnya terdapat 5 kategori informasi, yaitu: lingkup
masalah, fungsi, jenis realitas, sifat, dan format.

Pada tahapan efek konatif sikap dari warga CitraLand Surabaya
adalah memiliki sikap yang positif. Jadi, warga CitraLand
Surabaya rutin membaca media internal tersebut yang didalamnya
terdapat 5 kategori informasi, yaitu: lingkup masalah, fungsi, jenis
realitas, sifat, dan format.

Sikap keseluruhan warga CitraLand Surabaya, dilihat dari efek
kognitif, afektif, dan konatif, memiliki sikap yang positif mengenai

media internal CitraLand Life Style Magazine”.
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V.2. Saran

Dari kesimpulan diatas Peneliti dapat memberikan beberapa saran sebagai

berikut:
1.

Media internal memperbarui atau membuat artikel yang lebih
menarik pada kategori informasi berdasarkan sifat faksional, agar
membuat pembaca tertarik untuk rutin membaca isi yang bersifat
faksional dalam media internal tersebut.

Terus mempertahankan isi dari kategori informasi berdasarkan
lingkup masalah yang berifat non manajemen, agar pembaca tetap
rutin untuk membacanya.

Departemen City Management harus memiliki tanggal yang tetap
untuk membagikan media internal tersebut.

Isi dari media internal tersebut lebih dipertebal lagi, agar dapat
meningkatkan daya baca warga

Kemasan dan desain media internal diperbaiki lagi, agar terlihat
eksklusif, karena media internal tersebut juga bisa menjadi
pencerminan perusahaan.

Gambar atau foto cover dianjurkan untuk lebih menarik lagi, agar
warga dengan melihat cover sudah tertarik untuk melihat dan

membaca media internal tersebut.
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