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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

V.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan maka kesimpulan

yang dapat diambil sebagai berikut:

1.

Penelitian ini menggunakan teori internal relation, bagaimana
karyawan adalah aset dalam perusahaan yang harus dijaga dan
diberikan sebuah apresiasi oleh perusahaan sebagai hadiah untuk
kinerjanya dalam perusahaan, bentuk dari apresiasi ini adalah
perusahaan mengadakan sebuah kegiatan yang ditujukan untuk
karyawan serta keluarga karyawan yaitu dalam acara family
gathering.

Pada teori internal relations, terdapat efektivitas kegiatan internal
relations yang di sini dikemas dalam acara family gathering. Setiap
perusahaan mempunyai tujuan dan kebijakan masing-masing yang
harus dicapai dan dilaksanakan. Dalam teori yang digunakan pada
penelitian melihat apakah kegiatan yang diadakan efektif sebagai
kegiatan yang ditujukan kepadau karyawan dan keluarga
karyawan, hasil yang diperoleh bahwa karyawan merasakan
kegiatan ini efektif sebagai program kegiatan tahunan yang
dilaksanakan oleh PT Jawa Pos Media Televisi Surabaya, karena
hampir semua responden setuju dengan pernyataan yang ada

mengenai kegiatan family gathering.
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3. Penelitian ini melihat efektivitas family gathering sebagai program
kegiatan internal relations di PT Jawa Pos Media Televisi
Surabaya. Kegiatan internal relations yang dikemas dalam acara
family gathering di PT Jawa Pos Media Televisi merupakan acara
yang efektif untuk karyawan. Kegiatan ini merupakan kegiatan
satu-satunya yang ada di JTV selaku perusahaan media. Kegiatan
family gathering sebagai kegiatan internal dikatakan efektif untuk
dilaksanakan sebagai kegiatan tahunan bagi karyawan yang
mempunyai tujuan untuk meningkatkan kebersamaan antar
karyawan serta pihak manajemen dalam sebuah organisasi

4. Hasil Crosstab yang dihasilkan dari profil responden dengan
indikator peranan pelaksanan dan menilai program kerja PR dan
menyelenggarakan komunikasi dua arah hasilnya efektif. Kegiatan
internal yang dikemas dalam kegiatan family gathering diterima
baik oleh responden yang di sini adalah karyawan PT Jawa Pos

Media Televisi Surabaya.
V.2. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah peneliti lakukan di PT
Jawa Pos Media Televisi Surabaya, peneliti ingin memberikan saran praktis
dan juga saran akademis. semoga saran yang peneliti berikan ini dapat
memberikan masukan yang positif bagi mahasiswa yang nantinya jika ingin

melakukan penelitian serupa. saran tersebut sebagai berikut:
V.2.1. Saran Akademis

Dalam penelitian kuantitatif mempunyai kelemahan yaitu

penelitian tidak subyektif, selain itu orientasi hanya terbatas pada nilai dan
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jumlah. Dibatasi oleh peluang untuk menggali responden dan keterlibatan
periset umumnya terbatas. Pada penelitian selanjutnya dapat menggunakan
metode penelitian kualitatif, karena deskripsi dan interpretasi dari informan
dapat diteliti secara mendalam, peneliti lebih berjalan subyektif, dan adanya
pemaham khusus dalam menganalisa kegiatan internal relationsyang
dikemas dalam acara family gatheringbagi karyawan untuk meningkatkan

kinerja yang dilaksanakan di PT Jawa Pos Media Televisi Surabaya.

V.2.2. Saran Praktis

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa responden yaitu karyawan PT
Jawa Pos Media Televisi Surabaya merespon dengan baik kegiatan
internal relations yang dikemas dalam family gathering.
Berdasarkan hasil wawancara dengan beberapa karyawan,
mayoritas karyawan menjawab efektif dengan pelaksanaan
program kegiatan internal relations.

2. Kegiatan internal relations yang dikemas dalam family gathering
cukup menarik untuk dilaksanakan, tetapi untuk selanjutnya lokasi
dibuat lebih variatif.

3. Untuk kegiatan internal relations selanjutnya dapat diadakan
evaluasi, agar dapat menilai bagaimana progressdanmenjadi proses
perencanaandari kegiatan-kegiatan sebelumnya untuk kegiatan
selanjutnya.

4. Dalam setiap kegiatan bisa diadakan survei kepuasaan sehingga

dalam setiap tahun ada pembaharuan.
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