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ABSTRAK

Response surface methodology adalah sekumpulan teknik
matematika dan statistika yang berguna untuk menganalisis
permasalahan dimana beberapa variabel independen mempengaruhi
variabel respon dan bertujuan untuk mengoptimalkan respon. Desain
eksperimen diperlukan untuk mengkombinasikan faktor dan level
agar didapatkan kualitas lilin yang optimum. Faktor yang
mempengaruhi kualitas lilin antara lain suhu peleburan (X;), suhu
tuang stearic acid sebelum pencetakkan (X,), dan lamanya waktu
pencetakkan (X3). Percobaan dengan struktur perlakuan faktorial 2°
dilaksanakan dalam 3 tahap. Percobaan pertama dengan perluasan
pada titik pusat digunakan untuk menduga model respons orde 1.
Percobaan kedua adalah untuk menentukan daerah permukaan
respons maksimum dengan menggunakan metode dakian tercuram.
Percobaan ketiga menggunakan rancangan komposit pusat dengan
sifat ketelitian seragam digunakan untuk menduga model permukaan
respons orde 2. Penentuan kombinasi titik-titik stasioner untuk
memperoleh  permukaan respons maksimum diidentifikasi
menggunakan analisis kanonik. Hasil penelitian menunjukkan model
permukaan respons maksimum. Massa lilin maksimum yang
diperoleh adalah sebesar 50,6254 gram yang dihasilkan dari suhu
peleburan 113°C, suhu tuang 66°C, dengan waktu pencetakkan 47
menit.

Kata Kunci : desain eksperimen, response surface methodology,
optimasi



KATA PENGANTAR

Puji dan Syukur kepada Tuhan Yesus Kristus atas berkat

dan rahmat terbaik-Nya serta kesemapatan yang telah diberikan-Nya,

maka penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul
“OPTIMASI FAKTOR YANG BERPENGARUH PADA
KUALITAS LILIN DI UD.X DENGAN METODE RESPONSE
SURFACE”. Dalam menyelesaikan penelitian skripsi ini tidak

terlepas dari bantuan maupun dukungan dari berbagai pihak. Oleh

karena itu penulis menyampaikan terima kasih kepada piha-pihak

yang telah membantu selama proses penelitian ini, antara lain

sebagai berikut :

1.

Bapak Ir. Suryadi Ismadji, MT., Ph.D. selaku dekan Fakultas
Teknik Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya.

Bapak Ign. Joko Mulyono, STP., MT, selaku Ketua Jurusan
Teknik Industri Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya.

Bapak Julius Mulyono, ST., MT, selaku Sekretaris Jurusan
Teknik Industri Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya.

Ibu Dian Retno S.D., ST., MT, selaku dosen pembimbing I
yang telah banyak meluangkan waktu untuk membimbing dan
membantu penulis dalam memecahkan permasalahan yang ada.
Ibu Luh Juni Asrini S.Si., M.Si, selaku dosen pembimbing 11
yang telah banyak meluangkan waktu untuk membimbing dan
membantu penulis dalam memecahkan permasalahan yang ada.
Bapak Ivan Gunawan, ST., MMT, Bapak Julius Mulyono, ST.,
MT, dan Bapak Ign. Joko Mulyono, STP., MT selaku dosen

v



10.

11.

penguji yang telah memberi koreksi dan masukan bagi
penelitian yang dilakukan penulis.

Keluarga yang selalu mendoakan dan memberi semangat
penulis dalam pengerjaan Skripsi ini.

Bapak Iwan, pemilik dari UD. X yang memberi ijin bagi
penulis untuk mengadakan penelitian.

Segenap Bapak/Ibu dosen Jurusan Teknik Industri dan staf tata
usaha serta staf perpustakaan atas bantuan dan waktu yang
diberikan selama ini.

Amsal, Lovi, George, Merrynda, Ricky, Clayren, Angeline,
Sherly, Hendri, Yessica, Clara, Evelyn, Melissa, Ardhi, Marsh-
Mallow sekeluarga dan teman-teman Teknik Industri angkatan
2012 yang selalu membantu dan memberi semangat penulis
dalam pengerjaan Tugas Akhir ini.

Buat rekan diluar kampus buat dukungan dan semangatnya.

Akhirnya, penulis berharap semoga skripsi ini bermanfaat

bagi para pembaca dikemudian hari nanti dan Penulis menyadari

bahwa penulisan laporan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna

baik dari materi maupun penyusunannya, oleh karena itu penulis

sangat mengharapkan kritik dan saran dari para pembaca.

Surabaya, 20 Januari 2015

Penulis



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN .....cooooiiiiiiie e i
LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI

KARYA ILMIAH .o ii

ABSTRAK e iii

KATA PENGANTAR ..ottt iv

DAFTAR IS oo Vi

DAFTAR TABEL ..ot iX

DAFTAR GAMBAR ..ottt X

BAB | PENDAHULUAN ......oiiiiee e 1

1.1 Latar Belakang ... 1

1.2 Perumusan Masalah ..o, 3

1.3 Tujuan Penelitian .......coceovvervininnireseseeses 3

1.4 Batasan Masalah ..........cccoevvininiinncce 4

1.5 Sistematika Penulisan .........c.ccccoviinineinineinennn 4

BAB Il LANDASAN TEORI .....ccooviiiiiiiccee e 6

2.0 LilIN i 6

2.1.1 Sejarah Lilin ..o 6

2.1.2 Proses Pembuatan Lilin ........cccoooevviiniiinennn 7

2.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Massa Lilin ....... 8

2.3 Desain EKSPerimen .......cccceoevenenineninieee e 9

2.3.1 Pengertian Desain Eksperimen ...........ccccccoe.... 9

2.3.2 lstilah-istilah Dalam Desain Eksperimen ..... 10

2.3.3 Prinsip Dasar dalam Desain Eksperimen ...... 10

2.3.4 Desain Percobaan Faktorial ...........cc.ccccevnenne 11

Vi



2.3.5 Desain Percobaan Faktorial Fraksional ........ 13

2.4 Metode Permukaan Respon ........c.cccccevevereiesvnnnnn, 13
2.4.1 Rancangan Permukaan Respon Orde 1 ......... 15
2.4.2 Uji Ketidaksesuaian Model (uji lack of Fit) .. 16
2.4.3 Metode Dakian Tercuram ..........cccceceveruerune 17
2.4.4 Rancangan Permukaan Respon Orde 2 ......... 21
2.4.5 Karakteristik Permukaan Respon ................. 22
2.4.6 Analisis Kanonik ..o 23

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN .....cccovviiiiiriiicnienns 24

3.1 Observasi dan Wawancara ...........ccoceeeeeerieenieneenene 28

3.2 Pra Eksperimen untuk Penentuan Variabel .............. 29
3.2.1 Variabel Bebas ........ccccovvvvivrviiniieieieneseiene 29
3.2.2 Variabel Respons ........ccoceevveniiinenenecnieee 30
3.2.3 Variabel Terkendali .........ccccooevviveievenninnnne 30

3.3 Alatdan Bahan ..., 30
331 AlGL i 30
3.3.2 Bahan ..o 30

3.4 Prosedur Penelitian .........ccooevevevvninne e 31

3.5 Karakteristik Kuallitas ..........cccccovcvvivrivnivniencienne, 31

3.6 Metode ANaliSiS ........coevrveieeriere e 32

BAB IV PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA .....33

4.1 Proses ProduKSH ........cocoeireiieinieie e 33

4.2 Flow Process Chart (FPC) ..o 36

4.3 Menentukan Faktor dan Level .........cccooeoeieiennne 38

4.4 Rancangan Permukaan Respon Orde 1 .................... 39

4.5 Uji Kesesuaian Model Orde 1 .......ccccoeevvvevevieriennn, 43

Vii



4.6 Metode Dakian Tercuram ........ccccoeveeevveeesirsseeesnnn, 44

4.7 Rancangan Permukaan Respon Orde 1 yang

KEAUA ..o 35
4.8 Uji Kesesuaian Model Orde 1 yang Kedua .............. 49
4.9 Rancangan Permukaan Respon Orde 2 .................... 51
4.10 Uji Kesesuaian Model Orde 2 ........ccccoecvnericniennn 54
4.11 Kondisi Optimum ......ccccvvievieiieiece e 57
BABY  ANALISADATA . 60
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN ...t 64
6.1 KeSimpulan .......ccccooviieiieiiee e 64
6.2 SAIAN .ooiiiie e 64
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

viii



Tabel 2.1
Tabel 3.1

Tabel 4.1
Tabel 4.2

Tabel 4.3
Tabel 4.4

Tabel 4.5

Tabel 4.6

Tabel 4.7

Tabel 4.8

Tabel 4.9

Tabel 4.10

Tabel 4.11
Tabel 4.12

Tabel 4.13
Tabel 4.14

DAFTAR TABEL

Rancangan Faktorial 23 ............cccccoovrvervnersersnrnnes 12
Faktor Faktor dan Level untuk Rancangan

EksSperimen Orde 1 .......cccoeiiineiininciesenieee e 32
Kombinasi Faktor & Level Rancangan Orde 1 ........... 40
Data Hasil Percobaan Untuk Menduga Model

Variabel Kode Taraf dari Variabel-Variabel Bebas ....41
Data Hasil Percobaan Untuk Menduga Model

Orde 1 Setelah Diberi Kode .........cccovininiiiiniinnn 42
Hasil Estimasi Koefisien Regresi untuk Respons

(@] o[- USRS 45
Analisis Varian untuk Respons Orde 1 .........c.cccoeuneen. 45
Hasil Percobaan Dakian Tercuram ..........c.ccccoverveenen. 46

Data Hasil Percobaan Model Orde 1 yang Kedua ...... 48
Data Hasil Percobaan Untuk Menduga Model

Orde 1 yang Kedua Setelah Diberi Kode .................... 48
Hasil Estimasi Koefisien Regresi untuk Respons
Orde 1 yang Kedua .........ccccvvvrvrrneerienienenesesensnenens 49

Analisis Varian untuk Respons Orde 1 yang Kedua ...50
Rancangan Komposit Pusat Untuk Menduga Model

Hasil Estimasi Koefisien Regresi Model Orde 2 ........ 53
Analisis Varian untuk Respons Orde 2 ...........cccceeuee. 54



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 LIlIN ..o 7
Gambar 2.2 SteariC aCid ........ccccvvvrieireriire e 7
Gambar 2.3 Plot Kontur dan Plot Permukaan Respons ............... 14
Gambar 2.4 Permukaan Respons Orde Pertama untuk k=2

serta Lintasan Dakian Tercuram .........c..cccceeeeeereene. 19
Gambar 3.1 Flow Chart Metodologi Penelitian .............c.ccoceeee. 27
Gambar 4.1 Persiapan Peleburan Stearic acid .........cc.cccoceverennne 33
Gambar 4.2 Penurunan Suhu dan Penuangan Stearic acid .......... 34
Gambar 4.3 Pengkerikan dan Pelubangan untuk Sumbu ............. 34
Gambar 4.4 Pelepasan Lilin dari Cetakan ..........c.ccoceeeienennnnnns 35
Gambar 4.5 Pemasangan SUMbU .........c.ccccovoveviiiicie e, 35
Gambar 4.6 Lilin Telah Dipacking ......c.cccccooevviviieiecieieciecis 35
Gambar 4.7 Plot Normal Residual ...........cccccovevvovniiniieiieiineienns 55
Gambar 4.8 Plot Autokorelasi Residual ............ccocooviiiiiicncnns 55
Gambar 4.9 Plot Y Terhadap Galat .........ccccocevvevveveciiieiieis 56
Gambar 5.1 Contour Plot Variabel X; dan X, Terhadap

RESPONS Y ..ottt 60
Gambar 5.2 Surface Plot Variabel X; dan X, Terhadap

RESPONS Y i 60
Gambar 5.3 Contour Plot Variabel X; dan Xz Terhadap

RESPONS Y it 61
Gambar 5.4 Surface Plot Variabel X; dan X3 Terhadap

RESPONS Y e 61
Gambar 5.5 Contour Plot Variabel X, dan X; Terhadap

RESPONS Y e 61
Gambar 5.6 Surface Plot Variabel X, dan X3 Terhadap

RESPONS Y et 62



