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ABSTRAK

Melalui tiga bulan pelaksanaan kerja praktik di VivaMuda Surabaya, penulis
berfokus pada proses produksi konten untuk platform Instagram dan TikTok
sebagai upaya menjangkau dan memperluas konsumen muda. Perkembangan
teknologi digital yang cepat membuat pola konsumsi informasi dan hiburan
bergeser, sehingga brand kosmetik seperti VivaMuda perlu beradaptasi dengan
strategi komunikasi visual yang lebih relevan bagi segmentasi Gen Z. Selama
kegiatan kerja praktik, penulis berperan sebagai content creator yang bertanggung
jawab dalam perencanaan ide, riset, pembuatan naskah, produksi konten, hingga
pascaproduksi. Dalam prosesnya terdapat sejumlah tantangan, terutama dalam
menentukan gaya penyampaian yang sesuai karakter Gen Z yang menyukai konten
ringan, informatif, dan menghibur. Hasil kerja praktik menunjukkan bahwa
penggunaan pendekatan kreatif berbasis tren, bahasa yang santai dan dekat dengan
audiens, serta konsistensi visual yang mencerminkan identitas VivaMuda mampu
meningkatkan interaksi dan jangkauan konten. Temuan ini menegaskan bahwa
produksi konten yang terstruktur dan relevan dengan kebutuhan pengguna muda

berperan penting dalam mendukung strategi komunikasi digital VivaMuda.

Kata Kunci: Content Creator, Media Sosial, Strategi Konten.
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ABSTRACT

During a three-month internship at VivaMuda Surabaya, the author focused on the
production of content for Instagram and TikTok as a strategic effort to reach and
expand the brand’s young consumer base. The rapid development of digital
technology has shifted how audiences consume information and entertainment,
requiring cosmetic brands like VivaMuda to adapt through communication
strategies that resonate with Generation Z. Throughout the internship, the author
served as a content creator responsible for ideation, research, scriptwriting,
production, and post-production processes. Several challenges emerged during the
workflow, particularly in determining the appropriate communication style that
aligns with Gen Z’s preference for light, informative, and entertaining content. The
results of the internship show that creative approaches based on current trends, the
use of casual and relatable language, and consistent visual identity significantly
enhance audience engagement and content reach. These findings highlight that
structured content production aligned with the needs and characteristics of young
digital users plays an essential role in supporting VivaMuda’s digital

communication strategy.

Keywords: Content Creator, Social Media, Content Strategy
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