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ABSTRAK 

 

Peran Brand Communication Specialist dalam sebuah perusahaan merupakan aspek 

strategis dalam membangun dan mempertahankan identitas merek, terutama pada 

industri yang mengandalkan pemasaran digital seperti Bonvita Footwear Indonesia. 

Posisi ini berfokus pada perancangan, penerapan, dan pengelolaan komunikasi 

merek agar selaras dengan tujuan perusahaan serta efektif menjangkau target 

audiens. Dalam konteks Bonvita Footwear Indonesia, peran tersebut menjadi 

bagian penting dalam menjaga konsistensi pesan dan citra merek di berbagai 

platform digital. 

Kegiatan kerja praktik meliputi penyusunan Brand Guidelines dan Social Media 

Guidelines sebagai pedoman standar dalam komunikasi visual dan verbal 

perusahaan. Selain itu, aktivitas live melalui TikTok Shop, Shopee, dan Instagram 

dilakukan secara berkala untuk mendukung promosi dan peningkatan interaksi 

dengan audiens. Upaya identifikasi dan seleksi affiliator potensial juga menjadi 

bagian dari strategi perluasan jangkauan pemasaran melalui kolaborasi dengan 

kreator konten yang relevan dengan karakteristik merek. 

Secara keseluruhan, kegiatan kerja praktik ini menunjukkan bahwa pengelolaan 

komunikasi merek berperan penting dalam memperkuat strategi branding, 

meningkatkan efektivitas pemasaran digital, serta menjaga kualitas hubungan 

perusahaan dengan audiens di tengah persaingan industri yang kompetitif. 

Kata kunci: Brand Communication Specialist, komunikasi merek, media sosial, live 

commerce, affiliator. 
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ABSTRACT 

 

The role of a Brand Communication Specialist within a company is a strategic 

aspect in building and maintaining brand identity, particularly in industries that 

rely on digital marketing like Bonvita Footwear Indonesia. This position focuses on 

designing, implementing, and managing brand communications to align with 

company goals and effectively reach target audiences. In the context of Bonvita 

Footwear Indonesia, this role is crucial in maintaining consistent brand messaging 

and image across various digital platforms. 

Internship activities included developing Brand Guidelines and Social Media 

Guidelines as standard guidelines for the company's visual and verbal 

communications. In addition, live activities through TikTok Shop, Shopee, and 

Instagram were conducted regularly to support promotions and increase audience 

engagement. Identification and selection of potential affiliates were also part of the 

strategy to expand marketing reach through collaboration with content creators 

relevant to the brand's characteristics. 

Overall, this internship activity shows that brand communication management 

plays a vital role in strengthening branding strategies, increasing the effectiveness 

of digital marketing, and maintaining the quality of company relationships with 

audiences amidst competitive industry competition. 

Keywords: Brand Communication Specialist, brand communication, live 

commerce, affiliate, social media.  


