LAPORAN PRAKTEK KERJA PROFESI APOTEKER DI
APOTEK KIMIA FARMA BEDUL MERISI
JL. BEDUL MERISI NO.53, SURABAYA
29 SEPTEMBER - 31 OKTOBER 2025

— —
i PERIODE f
LXVI

DISUSUN OLEH :
MEILANI KEZIA TIANDREAS, S.Farm.
NRP 2448725060

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN PROFESI APOTEKER
FAKULTAS FARMASI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA
2025



LEMBAR PENGESAHAN

LAPORAN PRAKTIK KERJA PROFESIAPOTEKER
DIAPOTEK KIMIA FARMA BEDUL MERISI
JL. BEDUL MERISI NO.53, SURABAYA
29 SEPTEMBER - 31 OKTOBER 2025

DISUSUN OLEH :
MEILANI KEZIA TIANDREAS, S.Farm.

MAHASISWA PROGRAM STUDI PROFESIAPOTEKER
PERIODE LXVI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA

DISETUJUI OLEH :
Pembimbing I, Pembimbing 11,
1afarma
Ferma Bendul Meriy
apt. Swf)a Meirina Ayunin, S Farm, apt. Jefri Prasetyo, S Farm . M Pharm Sci

500.16.7.2/665/B/STPA/436.7 15/2024 NIK. 241 16 0902



LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
LAPORAN PKPA

Demi perkembangan ilmu pengetahuan, saya selaku mahasiswa
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya:
Nama : Meilani Kezia TiAndreas, S.Farm.

NRP : 2448725060

Menyetujui laporan Praktik Kerja Profesi Apoteker saya

Di : Apotek Kimia Farma
Alamat : JI. Bendul Merisi No. 53
Waktu pelaksanaan : 29 September — 30 Oktober 2025

untuk dipublikasi atau ditampilkan di internet atau media lain yaitu Digital
Library Perpustakaan Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya untuk
kepentingan akademik sebatas sesuai dengan Undang-Undang Hak Cipta.

Demikian pernyataan persetujuan publikasi laporan PKPA ini saya buat

dengan sebenarnya.

Surabaya, 30 Oktober 2025

N ‘x'_

Z

gAl =
U/ METERAI
TEMPEL

Meilani Kezia TiAndreas, S.Farm.
2448725060




KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas

berkat dan anugerah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Praktek

Kerja Profesi Apoteker (PKPA) di Apotek Kimia Farma Bendul Merisi yang

berlangsung pada tanggal 29 September 2025 — 31 Oktober 2025.

Tersusunnya laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker ini tidak

terlepas dari dukungan, bimbingan, serta doa dari berbagai pihak. Oleh

karena itu, penulis menyampaikan terima kasih dan penghargaan yang

sebesar-besarnya kepada:

1.

apt. Sofia Meirina Ayunin, S.Farm., selaku Apoteker Penanggung
Jawab (APA) di Apotek Kimia Farma Bendul Merisi sekaligus
Pembimbing I, atas waktu, arahan, serta bimbingan luar biasa yang
diberikan dengan penuh kesabaran dan ketulusan.

apt. Jefri Prasetyo, S.Farm., M.Pharm.Sci., selaku Pembimbing I,
atas masukan, bimbingan, dan dukungan yang sangat membantu
dalam penyusunan laporan ini.

apt. Restry Sinansari, M.Farm., selaku Ketua Program Studi Profesi
Apoteker, atas upaya dan dedikasi dalam menyelenggarakan
kegiatan PKPA.

apt. Catherine Caroline, S.Si., M.Si., selaku Koordinator Praktek
Kerja Profesi Apoteker bidang Apotek, atas arahan dan
pendampingannya selama kegiatan berlangsung.

Martha Ervina, S.Si., M.Si., Apt. selaku dekan fakultas Farmasi
yang telah memberikan fasilitas dan sarana belajar selama PKPA

Apotek berlangsung.



Seluruh karyawan Apotek Kimia Farma Bendul Merisi yakni Bu
Bila yang baik hatinya, Pak Afandi yang selalu punya ide cemerlang,
dan Mbak Tanti yang selalu memiliki vibes yang positif atas
bantuan, dukungan, serta suasana kerja yang hangat serta ceria
selama pelaksanaan PKPA Apotek.

Papa Aping, Mama Fera, Mami Anna, Cece Melinda, Cecang
Alvino, Melody Joanna, Ama Asun, dan Ai Nova, atas kasih sayang,
dukungan, semangat, serta doa yang tiada henti kepada penulis.
Ucapan terima kasih juga penulis sampaikan kepada Bu Farida,
yang selalu memberikan motivasi, dukungan, dan doa dengan tulus,
serta kepada Pak Mike atas dorongan positif yang diberikan selama
pelaksanaan PKPA di Apotek.

Sahabat dan rekan-rekan seperjuangan, serta seluruh pihak yang
tidak dapat disebutkan satu per satu, atas motivasi, bantuan, dan doa
yang sangat berarti selama proses PKPA Apotek ini.

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna.

Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan demi

perbaikan di masa mendatang. Semoga laporan ini dapat memberikan

manfaat bagi pengembangan ilmu kefarmasian dan menjadi kontribusi positif

bagi pelayanan kesehatan masyarakat.

Surabaya, 30 Oktober 2025

Penulis



DAFTAR ISI

Halaman

KATA PENGANTAR ..ottt i
DAFTAR ISL..eiiiiieeie ettt ettt et st seeeaae s e il
DAFTAR TABEL......uiiiiieiie ettt viii
DAFTAR GAMBAR ... .oiiiiiiiiiieetete ettt X
DAFTAR LAMPIRAN. ..ottt xii
BAB 1 PENDAHULUAN .....coiiiiteee et 1
1.1 Latar Belakang ...........cccovvevoiiieniieeiieeiie e 1
1.2 Tujuan Praktik Kerja Profesi Apoteker..........coccevviiiniennieennnes. 3
1.3 Manfaat Praktik Kerja Profesi Apoteker..........cooevveviieniieinieennnnn. 4
BAB 2 TINJAUAN UMUM....cc.ciiiiiiiiiiiiniiiieeiecteeeeeesee e 5
2.1 DefiniSi APOLEK ....coveieeiieeiie et 5
2.2 Pendirian APotek........ocoiiiiiiiiiiiiieiie e 5
2.2.1  Lokasi dan Bangunan ...........cccccoveenieniiinniienieniiinniceniens 5

2.2.2  Sarana, Prasarana dan Peralatan...................ccccvvvvvvnnnnnn. 6

2.2.3  Ketenagaan atau Sumber Daya Manusia (SDM) ............. 7

2.2.4  Surat Izin Apotek (STA) ...ccveeevvieiiieiieeeee e, 9

2.3 Pengelolaan Sediaan Farmasi dan Alat Kesehatan...................... 10
2.3.1  Perencanaan............cocccoevueeeniieinieeiniee e 10

2.3.2  Pengadaan .........occcoeeiiiiiiiiie e 11

2.3.3  Penerimaan.........ccocceevueerienieeiieeniie s 11

2.3.4 Penyimpanan ..........coccceeeoeeeniieenieennieesieeesieeeeeeee e 12

2.3.5  Pemusnaan dan Penarikan.............ccoccoooiiniiniiniinnne 13

2.3.6  Pengendalian ..........ccoooiiiiiiiiiiiine e 14

2.3.7  Pencatatan dan Pelaporan ............ccccoccevevivinriieenneennen. 15

2.4 Pelayanan Farmasi KInis .........ccccoeveevviiinieeiiieeiiee e 15

il



BAB 3
3.1

3.2
33

34

35

2.4.1  Pengkajian dan Pelayanan Resep ..........cccceevveeerureennen. 16
2.4.2  DISPENSING..ccoueiriiriiiiiiniiirie ettt sttt 16
2.4.3  Pelayanan Informasi Obat (PIO)............ccceeevvveeenreennen. 17
TINJAUAN KHUSUS APOTEK KIMIA FARMA ..................... 24
Sejarah Apotek Kimia Farma..........ccocccooviiiiiiiiniiiiniiiceee 24
3.1.1  Visi PT. Kimia Farma ......c..ccccccoveeiiiniiniciiiinicnce 26
3.1.2  Misi PT. Kimia Farma ...........ccoooiiiiiniiieceeeee 26
3.1.3  Budaya Perusahaan (Core Values).........c.cccccevveenucnne.. 26
Logo Apotek Kimia Farma ...........cccoovevvievieeinieeiiieeciee e, 28
Lokasi, Bangunan, Saranan dan Prasarana Apotek Kimia ........... 29
Farma Bendul MeriSi........ccouveeiuiieniiieiiie e 29
3.3.1  Lokasi dan Bangunan Apotek ..........c.cceevvreeeriiinrerennnn. 29
3.3.2  Sarana dan Prasarana.............ccccccceevveeriieeniieenieeeenn. 31

Struktur Organisasi dan Personalia Apotek Kimia Farma Bendul

IMLETIST ettt sttt e 36
3.4.1  Waktu Pelayanan dan Pembagian Jam Kerja.................. 37
3.4.2  Struktur Organisasi dan Personalia..............cccceeueeeneenn. 37
Sistem Manajemen Apotek Kimia Farma Bendul Merisi............. 39
3.5.1  Perencanaan.........ccocceeeeeiiieeeiniiiieeeniieee e 39
3.5.2  Pengadaan .........ccceeeiiiiiiiieeiie e 41
3.5.3  Penerimaan.........cccoocceeeiiieeniieiiiie e 44
3.54 Penyimpanan..........ccccooeereenieniieeneeneenieeeenee e 45
3.5.5  Pemusnahaan........cc.cccocceeiiiiiniiiinieeniceee e 47
3.5.6  Pengendaliaan............ccooceeveiniiiiiieniiiniinieiceecneeee 48
3.5.7  Pencatatan .......o.cccoovieiiiiiiniieeeeeeee e 50
3.5.8  Pelaporan........coocieeiiiiiiieee e 51



3.6

BAB 4
4.1

43

Halaman

Pelayanan Kefarmasian di Apotek Kimia Farma Bendul Merisi .. 52

3.6.1  Pelayanan ReSep.......ccccoovvveriiireriieiiiie e 53
3.6.2  Pelayanan Non Resep ......cccoceveiiiiiiiiiniiieeieeeeeee 55
3.6.3  Pelayanan Penunjang...........cccceceevvvienciieencieenieeeneenn 56
LAPORAN HASIL KEGIATAN......cooiiiiiiininieiecccceeee 58
Telaah Resep Kasus Hipertensi..........occvveevveeeceeeenieeenieeeeee e, 58
4.1.1  Resep Kasus Hipertensi ..........cceeeeuereriiienieeeniieeieeae 58
4.1.2  Skrining Administratif Resep Kasus Hipertensi............. 59
4.1.3  Skrining Farmasentik Resep Kasus Hipertensi............... 59
4.1.4  Skrining Klinis Resep Kasus Hipertensi....................... 59
4.1.5  Perhitungan Dosis Resep Kasus Hipertensi................... 62
4.1.6  Etiket dan Copy Resep Kasus Hipertensi .........cc..cc..c.... 63
4.1.7  KIE Resep Kasus Hipertensi..........cccceevvrevveeenveeennveennns 64
4.1.8  Pembahasan Resep Kasus Hipertensi..........cc.ccceeveeneenne 67
4.2.1  Resep Kasus Gangguan Pencernaan...........ccccceeeeuvveennnn. 70
4.2.2  Skrining Administratif Resep Kasus Gangguan Pencernaan

..................................................................................... 70
4.2.3  Skrining Farmasentik Resep Kasus Gangguan pencernaan

..................................................................................... 71
4.2.4  Skrining Klinis Resep Kasus Gangguan Pencernaan ..... 71

4.2.5  Perhitungan Dosis Resep Kasus Gangguan Pencernaan. 72

4.2.6  Etiket dan Copy Resep Kasus Gangguan Pencernaan.... 73

4.2.7  KIE Resep Kasus Gangguan Pencernaan ...................... 74
4.2.8  Pembahasan Resep Gangguan Pencernaan.................... 75
Telaah Resep Kasus Gangguan Psikiatri ..........cccooceeeneeineennnee. 77
4.3.1  Resep Kasus Gangguan Psikiatri...........ccccceeevvieennneennn. 77



Halaman

4.3.2  Skrining Administratif Resep Kasus Gangguan Psikiatri.

..................................................................................... 78

4.3.3  Skrining Farmasentik Resep Kasus Gangguan Psikiatri 78

4.3.4  Skrining Klinis Resep Kasus Gangguan Psikiatri .......... 78

4.3.5  Perhitungan Dosis Resep Kasus Gangguan Psikiatri ..... 81

4.3.6  Etiket dan Copy Resep Kasus Gangguan Psikiatri......... 82

4.3.7  KIE Resep Kasus Gangguan Psikiatri ............ccceeevuvennn. 83

4.3.8  Pembahasan Resep Kasus Gangguan Psikiatri .............. 84

4.4.1  Resep Kasus Anak ........coceeeveeneeniinieeneeniinieeieceee 88

4.4.2  Skrining Administratif Resep Kasus Anak .................... 88

4.4.3  Skrining Farmasentik Resep Kasus Anak .........c..cc....... 89

4.4.4  Skrining Klinis Resep Kasus Anak............ccccoevvveenneennn. 89

4.4.5  Perhitungan Dosis Resep Kasus Anak.............cccooceenee 92

4.4.6  Etiket dan Copy Resep Kasus Anak ..........cccceeevvevennennns 93

4.47  KIE Resep Kasus AnaK........ccocoeeeeiiieniiienieieniieeieene 94

4.4.8  Pembahasan Resep Kasus Resep Anak...........cceeeeennne. 96

4.5 Pelayanan Swamedikasi.........cooceeruiiiniiiiniieiiciieee e 99
4.6 Sharing Materi Oleh PT. Kimia Farma Apotek..............cccoo....... 102
4.7 Tugas KIUSUS .....ooeeiiiiiiieeeieeee et 106
4.6.1  Tugas Pelanggaran etik atau Study Kasus yang terjadi di

Apotek Kimia Farma Bendul Merisi terkait percampuran

SEAIAAN ...t 106

4.6.2  Poster Edukasi terkait Cacingan............cccecevevueeennen.. 108

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN .....ccceiiiiiiiiieeeteee e, 110
5.1 KeSIMPUIAN ... 110
52 SALAN ..ttt 111
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 112

vi



LAMPIRAN

vii



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 4.1 Skrining administratif resep kasus hipertensi..........c.ccceeeeeuenne 56
Tabel 4.2 Skrining farmasentik resep kasus hipertensi ..............cceeeevvenne 56
Tabel 4.3 Tinjauan tentang Bisoprolol ............cccccoeviiiiiiiiiniiiiiieeieee 56
Tabel 4.4 Tinjauan tentang Candesartan..............ccccveerevieerveeencreeenveennns 57
Tabel 4.5 Tinjauan tentang SiMvastatin ...........cccoeeeeieriirenieenieeieee 58
Tabel 4.6 Tinjauan tentang Vitamin Bl ............ccccoeeiiiviiinniiiiniieeiees 58
Tabel 4.7 Tinjauan tentang Spironolacton ............ccceeevveeevveeerveeennieenns 59
Tabel 4.8 Perhitungan Kesesuaian DOSIS.........ccoceevcieriienieniiiinieeneeneens 59
Tabel 4.9 Skrining administratif resep kasus gangguan pencernaan........ 59

Tabel 4.10 Skrining Farmasentika Resep Kasus Gangguan Pencernaan ... 67

Tabel 4.11 Tinjauan tentang Metronidazole ............ccceevevveervieerieeenieennns 67
Tabel 4.12 Tinjauan tentang Lodia............ccocoeeeiiiiniiiiniieee e 68
Tabel 4.13 Perhitungan Kesesuaian DosiS..........cccceeevveerciireniieenieeenieenns 69
Tabel 4.14 Skrining Administrasi Resep Kasus Gangguan Psikiatri ......... 74
Tabel 4.15 Skrining Farmasentika Resep Kasus Gangguan Psikiatri ........ 74
Tabel 4.16 Tinjauan tentang Seroquel............ccocciiiiiiiniiiiiniiiinieiieene 74
Tabel 4.17 Tinjauan tentang ArKine ..........cocceeveeneeriiinieenieeniiiieceeneene 75
Tabel 4.18 Tinjauan tentang Zolmia ...........ccceeeveieereierivererneeesreeeieeeenns 75
Tabel 4.19 Tinjauan tentang Clobazam .............ccccoeveiveiiiireniireniieeieee 76
Tabel 4.20 Tinjauan tentang Folic ACid ........c.ccoovvvevriievciiieniie e 76
Tabel 4.21 Perhitungan Kesesuaian Dosis..........cccceeoiieriiiiniieenieeieene 77
Tabel 4.22 Resep Kasus Anak..........ccceeeeviieiiieeiiieeiieeiee e 84
Tabel 4.23 Skrining Farmasentika Resep Kasus Anak............ccocceeviienne 85
Tabel 4.24 Tinjauan tentang Codikaf............c.ceovvieviiiiniiienie e 85

viii



Tabel 4.25 Tinjauan tentang Lapifed............ccceeevvieiiiieniiieniie e 86
Tabel 4.26 Tinjauan tentang MUCOS ..........ceeiureriireriieeeiee e eseee e 86
Tabel 4.27 Tinjauan tentang TiriZ ..........cccveevvveeiiieeiieeniee e 87
Tabel 4.28 Tinjauan tentang Iliadin Nasal Spray.........ccccccevevereniennennne 87
Tabel 4.29 Perhitungan Kesesuaian DOSiS..........cccceecvveerciieeniieeniieeieene 88
Tabel 4.30 Aspek penilaian pelayanan Swamedikasi (Non-Resep)........... 96



DAFTAR GAMBAR

Halaman

Gambar 3.1 Logo Budaya dan Motto Kimia Farma ..........c.cccocceeveeneenns 27
Gambar 3.2 Logo Apotek Kimia Farma..........ccccovceiiiiniiniiiiiiene, 28
Gambar 3.3 Skema Apotek Kimia Farma............cccccoeviiiiiiiiniineene 30
Gambar 3.4 Area Penerimaan Resep Apotek Kimia Farma Bendul Merisi
........................................................................................... 32

Gambar 3.5 Area Peracikan Resep dan Penyimpanan obat-obat Khusus
Apotek Kimia Farma Bendul Merisi.........cccoceeevveeinieennee. 33

Gambar 3.6 Area Penyerahan Obat Apotek Kimia Farma Bendul Merisi
.......................................................................................... .34

Gambar 3.7 Area Konseling Apoteker di Apotek Kimia Farma Bendul
IMLETIST ettt ettt ettt ettt ettt e 34

Gambar 3.8 Lemari Psikotropik dan Narkotika Double Doors ............... 35
Gambar 3.9 Struktur Organisasi di Apotek Kimia Farma Bendul Merisi..
........................................................................................... 37

Gambar 4.1 Resep Kasus Hipertensi..........ccveeevieecieeenciieeniieesiee e 55
Gambar 4.2 Etiket Obat Resep Kasus Hipertensi ..........ccccveeeeivveeeennnns 60
Gambar 4.3 Copy Resep Kasus Hipertensi..........ccccceeevveeenveeeneeeenneenns 61
Gambar 4.4 Resep Kasus Gangguan Pencernaan ............ccccceeevvvveeeennnnne 66
Gambar 4.5 Etiket dan Copy Resep Kasus Gangguan Pencernaan ......... 66
Gambar 4.6 Resep Kasus Gangguan Psikiatri ..........cccccevevveeeniieennneennns 73
Gambar 4.7 Etiket Obat Resep Kasus Gangguan Psikiatri...................... 82
Gambar 4.8 Copy Resep Kasus Gangguan Psikiatri.......................... 78
Gambar 4.9 Resep Kasus Anak ........cocooeiiiiiiiiiiiniiieeeeeee 84
Gambar 4.10 Etiket Obat Resep Kasus AnaK..........cccceevevvreniirencieeenieens 88
Gambar 4.11 Copy Resep Kasus Anak .........cccoeeeieniiiniiiniiiiniieiieene 89
Gambar 4.12 Cara Penggunaan Nasal Spray.........cc.ccceeeeveeneincicenieenneenns 96



Halaman

Gambar 4.13 Poster Edukasi Cacingan dan Pentingnya Minum Obat Cacing
......................................................................................... 105

X1



Lampiran A
Lampiran B
Lampiran C
Lampiran D
Lampiran E
Lampiran F
Lampiran G
Lampiran H
Lampiran I

Lampiran J

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Blanko Etiket Obat .........cccoeveiieiiiiiiie e 110
Blanko Turunan ReSep.........cccceevveieriiriniieeiiee e 111
Surat Pesanan Narkotika...........cccoeveieeniieeiieeeieeeiee e, 112
Surat Pesanan Psikotropika...........c.ccceevviveeiiienciirennieene, 113
Surat Pesanan Prekursor ...........ccccooociiiiiiiiiiiiiiice, 114
Surat Pesanan Obat-Obat Tertentu (OOT)............ccuv.e.ee.. 115
Surat Pesanan Obat-Obat Reguler............ccccoeeiennenneen. 116
Surat Penyerahan Mendesak (Spreading)........c...ccccceeueenne 117

Daftar 50 Obat Di Apotek Kimia Farma Bendul Merisi ... 118

Dokumentasi bersama Tim Apotek Kimia Farma Bendul
L (53 1 PP PRRN 123

Xil



