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ABSTRAK

Pinus Omabak. NRP 1423019162. Motif Mahasiswa Mimika di Surabaya dan
Malang Dalam Menggunakan Grup WhatsApp IPMAMI: Motif PENGGUNAAN
WhatsApp Grup IPMAMI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui motif mahasiswa mimika di Surabaya dan
Malang dalam penggunaan group whatsApp IPMAMI. Penelitian ini diharapkan dapat
memberikan pemahaman umum tentang motif pengguna grup WhatsApp. Populasi
penelitian adalah 114 mahasiswa Mimika di Surabaya dan Malang yang aktif di Grup
WA IPMAMI. Berdasarkan rumus Slovin, sampel penelitian diambil sebanyak 100
mahasiswa. Teknik pengambilan sampel menggunakan simple random sampling. Data
diambil dari hasil penyebaran kuesioner. Teknik analisis data menggunakan analisis
deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa motif paling dominan dalam
penggunaan grup WhatsApp IPMAMI oleh mahasiswa Mimika adalah motif mencari
informasi (seeking information). Hal ini menunjukkan bahwa sebagian besar responden
menggunakan grup sebagai sumber utama dalam memperoleh informasi yang berkaitan
dengan kebutuhan akademik, sosial, dan organisasi. Motif kenyamanan atau kemudahan
(convenience) menjadi motif kedua yang paling banyak disetujui oleh responden.
Mayoritas mahasiswa merasakan bahwa grup memberikan akses komunikasi yang cepat
dan efisien antar anggota, baik dalam konteks organisasi maupun hubungan sosial.
Motif kegunaan praktis (utility) juga menonjol sebagai salah satu alasan mahasiswa
memanfaatkan grup WhatsApp IPMAMI. Responden menyatakan bahwa grup ini
berguna sebagai wadah berbagi ide, berdiskusi dalam mencari solusi, serta menyebarkan
informasi yang dianggap bermanfaat. Motif mengisi waktu (passing time) menunjukkan
bahwa meskipun bukan yang paling utama, grup WhatsApp IPMAMI tetap
dimanfaatkan oleh sebagian mahasiswa untuk aktivitas positif saat waktu luang. Hal ini
mencerminkan bahwa grup tidak hanya memiliki fungsi informatif, tetapi juga edukatif
dan inspiratif. Motif hiburan (entertainment) menjadi motif dengan kategori paling
rendah di antara lima motif yang diteliti. Hal ini mengindikasikan bahwa anggota grup
tidak menjadikan platform ini sebagai sarana utama untuk hiburan.

Kata kunci : motif mahasiswa, motif mencari informasi, kenyamanan atau
kemudahan, kegunaan praktis, mengisi waktu, hiburan
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ABSTRACT

Pinus Omabak. NRP 1423019162. Motives of Mimika Students in Surabaya and
Malang in Using IPMAMI WhatsApp Group: Motives for Using IPMAMI WhatsApp
Group

This study aims to determine the motives of Mimika students in Surabaya and Malang in
using the IPMAMI WhatsApp group. This study is expected to provide a general
understanding of the motives of WhatsApp group users. The population of the study was
114 Mimika students in Surabaya and Malang who were active in the IPMAMI WA
Group. Based on the Slovin formula, the research sample was taken as many as 100
students. The sampling technique used simple random sampling. Data were taken from
the results of distributing questionnaires. The data analysis technique used qualitative
descriptive analysis. The results of the study showed that the most dominant motive in
the use of the IPMAMI WhatsApp group by Mimika students was the motive for seeking
information. This shows that most respondents use the group as the main source of
information related to academic, social, and organizational needs. The motive of
comfort or convenience is the second most agreed motive by respondents. The majority
of students felt that the group provided fast and efficient communication access between
members, both in the context of organizations and social relationships. The motive of
practical use (utility) also stood out as one of the reasons students used the IPMAMI
WhatsApp group. Respondents stated that this group was useful as a place to share
ideas, discuss solutions, and disseminate information that was considered useful. The
motive of filling time (passing time) showed that although not the most important, the
IPMAMI WhatsApp group was still used by some students for positive activities during
their free time. This reflects that the group not only has an informative function, but also
an educational and inspirational function. The entertainment motive was the motive
with the lowest category among the five motives studied. This indicates that group
members do not use this platform as their main means of entertainment.

Keywords . student motives, motives for seeking information, comfort or
convenience, practical use, filling time, entertainment.
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