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ABSTRAK

Anindita Aurora Salsabila.1423022113. IMPRESSION MANAGEMENT DALAM
PEMAKNAAN FOODGRAM DI INSTAGRAM PADA AKUN @KULINERSBY

Fenomena berkembangnya foodgram di media sosial menjadikan Instagram
sebagai arena representasi diri yang menuntut pengelolaan citra secara strategis, termasuk
bagi kreator kuliner @kulinersby yang dikelola oleh Syafira. Penelitian ini bertujuan
menelaah bagaimana Syafira memaknai peran, praktik produksi konten, dan strategi
pengelolaan Kesan sebagai fondasi dinamika impression management yang
dijalankannya. Berlandaskan teori dramaturgi Erving Goffman dan pendekatan
fenomenologi, serta memanfaatkan wawancara mendalam, observasi akun, dan
dokumentasi, penelitian menunjukkan bahwa pemaknaan subjektif narasumber terhadap
dirinya sebagai kreator kuliner membentuk orientasinya dalam menampilkan citra
profesional, natural, dan koheren pada front stage, sementara back stage mengungkap
pengalaman emosional, tekanan sosial, dan pertimbangan etis yang tidak diekspos kepada
publik. Temuan tersebut menegaskan bahwa impression management pada akun
@kulinersby tidak hanya berfungsi sebagai strategi komunikasi, tetapi merupakan proses
pemaknaan diri yang bersifat refleksif, dinamis, dan terus dinegosiasikan dalam konteks
tuntutan performatif media sosial. Elemen dramaturgi Goffman tampak dalam
konsistensi setting visual, appearance sebagai reviewer yang kredibel, dan
manner dalam membangun kedekatan dengan audiens. Secara keseluruhan,
impression management pada akun @kulinersby bukan hanya strategi komunikasi, tetapi
proses pemaknaan diri yang refleksif dan terus dinegosiasikan dalam tuntutan performatif
media sosial.

Kata kunci : Fenomenologi, Dramaturgi, Impression Management, Front Stage, Back
Stage, Representasi Diri, Foodgram.
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ABSTRACT

Anindita Aurora Salsabila.1423022113. IMPRESSION MANAGEMENT DALAM
PEMAKNAAN FOODGRAM DI INSTAGRAM PADA AKUN @KULINERSBY

The phenomenon of the growing foodgram culture on social media positions Instagram
as a space of self-representation that demands strategic image management, including
for the culinary creator behind @kulinersby, Syafira. This study aims to examine how
Syafira interprets her role, content production practices, and impression-management
strategies as the foundation of the dramaturgical dynamics she performs. Drawing on
Erving Goffman’s dramaturgy theory and a phenomenological approach, and employing
in-depth interviews, account observation, and documentation, the study reveals that the
subject’s subjective self- interpretation as a culinary creator shapes her orientation in
presenting a professional, natural, and coherent image on the front stage, while the back
stage uncovers emotional experiences, social pressures, and ethical considerations that
remain unseen by the public. These findings affirm that impression management on the
@kulinersby account is not merely a communication strategy but a reflective, dynamic,
and continuously negotiated process of self-meaning-making within the performative
demands of social media. The dramaturgical elements of Goffman are reflected in the
consistent visual setting, the appearance constructed as a credible reviewer, and the
manner through which closeness with the audience is built. Overall, impression
management on the @kulinersby account functions not merely as a communication
strategy, but as a reflective and continuously negotiated process of self-meaning-making
within the performative demands of social media.

Keywords: Phenomenology, Dramaturgy, Impression Management, Front Stage, Back
Stage, Self-Representation, Foodgram.
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