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BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil Praktik Kerja Profesi Apoteker (PKPA) yang

dilaksanakan pada 7 April 2025-10 Mei 2025 yang bertempatan di Apotek
35 Sidoarjo, dapat disimpulkan bahwa calon apoteker dapat

1. Memahami mengenai fungsi, tugas, serta tanggung jawab apoteker
dalam praktik kefarmasian di apotek.

2. Mendapat wawasan, pengetahuan, keterampilan, dan pengalaman
dalam melakukan pelayanan kefarmasian di apotek.

3. Mendapat gambaran nyata terkait kondisi yang terjadi dalam
pelayanan kefarmasian di apotek.

4. Mempersiapkan calon apoteker dalam memasuki dunia kerja
sebagai apoteker yang profesional dan kompeten.

5.2 Saran
Adapun hal-hal yang perlu dikembangkan kembali oleh calon

apoteker untuk dapat meningkatkan kualitas pelayanan yaitu:
1. Meningkatkan ilmu pengetahuan, kemampuan berkomunikasi, dan

rasa percaya diri agar dapat meningkatkan pelayanan dalam
pemberian pelayanan KIE kepada pasien.

2. Mempersiapkan diri sebelum PKPA di apotek yaitu dengan
mempelajari terkait obat umum yang sering digunakan masyarakat
agar mampu memberikan pelayanan yang terbaik kepada pasien
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