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ABSTRAK

Seiring dengan pesatnya perkembangan teknologi digital, media sosial
semakin memainkan peran yang signifikan sebagai sarana komunikasi dan
pemasaran. Proposal kerja praktek ini bertujuan untuk mempelajari dan
mengevaluasi strategi pengelolaan konten yang diterapkan oleh divisi media sosial
dan editorial di radio Gen FM. Fokus utama dari kegiatan ini adalah pada
pengembangan konten kreatif yang menarik, analisis terhadap audiens yang
menjadi target, serta pemanfaatan data untuk meningkatkan interaksi dan
keterlibatan pengguna. Adapun metode yang digunakan dalam penelitian ini
mencakup observasi langsung terhadap kegiatan yang ada, wawancara dengan
anggota tim terkait, serta analisis terhadap konten-konten yang telah dipublikasikan
di platform media sosial.

Hasil dari kerja praktek ini diharapkan dapat memberikan gambaran yang
lebih jelas mengenai sejauh mana strategi media sosial yang diterapkan efektif
dalam menjangkau audiens dan meningkatkan keterlibatan. Selain itu, diharapkan
dapat memberikan rekomendasi yang bermanfaat untuk pengembangan lebih lanjut
dalam pengelolaan media sosial radio Gen FM. Proyek ini juga diharapkan mampu
meningkatkan keterampilan praktis dan memperdalam pemahaman mahasiswa
dalam bidang komunikasi digital, sehingga mereka siap menghadapi tantangan
dunia industri media dan pemasaran di era digital yang terus berkembang.

Kata Kunci: Media Sosial, Promosi, Konten kreatif
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ABSTRACT

Along with the rapid development of digital technology, social media is
increasingly playing a significant role as a means of communication and marketing.
This internship proposal aims to study and evaluate the content management
strategy implemented by the social media and editorial divisions at Gen FM radio.
The main focus of this activity is on the development of interesting creative content,
analysis of the target audience, and utilization of data to increase user interaction
and engagement. The methods used in this study include direct observation of
existing activities, interviews with related team members, and analysis of content
that has been published on social media platforms.

The results of this internship are expected to provide a clearer picture of the
extent to which the social media strategy implemented is effective in reaching
audiences and increasing engagement. In addition, it is expected to provide useful
recommendations for further development in the management of Gen FM radio's
social media. This project is also expected to improve practical skills and deepen
students' understanding in the field of digital communication, so that they are ready
to face the challenges of the media and marketing industry in the ever-evolving
digital era.

Keywords: Social Media, Promotion, Creative Content
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