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BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

1. Edukasi yang diterima pasien melalui pelayanan kefarmasian di 

klinik x kurang baik dimana pasien hanya menerima lima edukasi 

dari lima belas item pertanyaan meliputi penjelasan terkait obat 

hipertensi apa yang diterima, penjelasan terkait cara pemakaian 

obat, penjelasan terkait waktu minum obat tersebut, penjelasan 

terkait makanan atau minuman yang tidak dianjurkan dikonsumsi 

bersamaan dengan obat hipertensi serta penjelasan terkait apabila 

obatnya habis, pasien dapat kembali untuk mengurus terkait obat 

rujuk baliknya.  

2. Edukasi yang diterima oleh pasien melalui pelayanan tenaga 

kefarmasian kurang efektif dalam membantu pasien hipertensi 

untuk memahami proses pengobatan yang sedang dijalani. 

 

5.2 Saran 

1. Bagi tenaga kefarmasian 

Disarankan untuk memberikan edukasi berupa informasi yang 

lengkap sesuai dengan standar pelayanan kefarmasian di klinik agar pasien 

memahami terkait pengobatan hipertensi, sehingga kepatuhan pasien terkait 

pengobatan hipertensi meningkat. 

2. Penelitian selanjutnya 

- Disarankan agar melakukan wawancara mendalam dengan tenaga 

kefarmasian untuk memahami faktor yang mempengaruhi 

efektivitas edukasi yang diberikan kepada pasien. 
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- Disarankan untuk mengidentifikasi dan menganalisis hambatan-

hambatan yang dihadapi oleh tenaga kefarmasian dalam 

memberikan edukasi kepada pasien, seperti rendahnya 

keterampilan dan rasa percaya diri tenaga kefarmasian dalam 

memberikan edukasi kepada pasien serta keterbatasan platform 

pelatihan bagi apoteker. 
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