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ABSTRAK

EVALUASI PERSEPSI, PENGALAMAN, DAN PERILAKU PASIEN
TERKAIT PELAKSANAAN BEYOND USE DATE (BUD) DI
APOTEK WILAYAH SURABAYA TIMUR

ELDYANAIRA FRISKYFORTUNA LUKAS
2443020125

Pelayanan kefarmasian di apotek bertanggung jawab langsung
kepada pasien dengan tujuan pengendalian mutu sediaan farmasi untuk
meningkatkan kualitas hidup. Beyond Use Date (BUD) merupakan aspek
penting dalam praktik peracikan untuk menjaga stabilitas dan efektivitas
obat, khususnya pada sediaan racikan nonsteril. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui tingkat persepsi pasien terkait BUD, mengetahui tingkat
pengalaman pasien terkait peran apoteker dalam pemberian informasi BUD,
cara penyimpanan dan pembuangan obat puyer dan/atau kapsul racikan, serta
mengetahui perilaku pasien terkait cara penyimpanan dan pembuangan obat
puyer dan/atau kapsul racikan yang sudah tidak dikonsumsi di apotek wilayah
Surabaya Timur. Penelitian dilakukan dengan desain cross-sectional
melibatkan 35 pasien yang membeli obat puyer dan/atau kapsul racikan,
dipilih menggunakan purposive sampling. Instrumen yang digunakan adalah
kuesioner yang telah divalidasi. Hasil menunjukkan 62,86% responden
memiliki persepsi yang kurang terkait BUD, 54,29% responden memiliki
pengalaman yang kurang terkait peran apoteker dalam pemberian informasi
BUD, cara penyimpanan dan pembuangan obat puyer dan atau kapsul
racikan, dan 42,86% responden memiliki perilaku yang positif terkait
penyimpanan dan pembuangan obat puyer dan/atau kapsul racikan yang
sudah tidak dikonsumsi. Pemberian informasi dan edukasi penting dilakukan
oleh apoteker kepada pasien untuk meningkatkan persepsi, pengalaman dan
perilaku pasien agar pasien dapat mengelola obat di rumah tangga dengan
tepat.

Kata kunci: Beyond use date, Persepsi pasien, Pengalaman pasien,
Informasi obat, Penyimpanan obat, Pembuangan obat



ABSTRACT

EVALUATION OF PATIENT PERCEPTION, EXPERIENCE, AND
BEHAVIOR REGARDING THE IMPLEMENTATION OF BEYOND
USE DATE (BUD) IN EAST SURABAYA REGIONAL
PHARMACIES

ELDYANAIRA FRISKYFORTUNA LUKAS
2443020125

Pharmaceutical services in pharmacies are directly responsible for
patients to control the quality of pharmaceutical preparations to improve the
quality of life. Beyond Use Date (BUD) is an important aspect of
compounding practices to maintain the stability and effectiveness of drugs,
especially in non-sterile compounded preparations. This study aims to
determine the level of patient perception regarding BUD, to determine the
level of patient experience regarding the role of pharmacists in providing
BUD information, how to store and dispose of powdered drugs and/or
compounded capsules, and to determine patient behavior regarding how to
store and dispose of powdered drugs and/or compounded capsules that are no
longer consumed in pharmacies in the East Surabaya area. The study was
conducted with a cross-sectional design involving 35 patients who purchased
powdered drugs and/or compounded capsules, selected using purposive
sampling. The instrument used was a validated questionnaire. The results
showed that 62.86% of respondents had poor perceptions regarding BUD,
54.29% of respondents had poor experience regarding the role of pharmacists
in providing BUD information, how to store and dispose of powdered drugs
and/or compounded capsules, and 42.86% of respondents had positive
behaviors regarding the storage and disposal of powdered drugs and/or
compounded capsules that were no longer consumed. Providing information
and education is important for pharmacists to patients to improve patient
perception, experience, and behavior so that patients can manage drugs at
home properly.

Keywords: Beyond use date, Patient perception, Patient experience, Drug
information, Drug storage, Drug disposal
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