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Prastiwi Anita (2021). “Studi Deskriptif Gambaran Work-life Balance pada Job
Hopper Generasi Z”. Skripsi Sarjana Strata 1. Fakultas Psikologi Universitas
Katolik Widya Mandala Surabaya.

ABSTRAK

Job hopper merupakan istilah bagi individu yang berpindah pekerjaan dengan
frekuensi lebih sering daripada kebanyakan orang dengan alasan dan tujuan
tertentu. Sedangkan karyawan generasi Z adalah mereka yang lahir pada tahun
1995-2010, dimana saat ini usia mereka adalah 14-29 tahun, namun penelitian ini
menggunakan batasan umur 18-29 tahun. Karyawan Generasi Z menunjukkan
kecenderungan berpindah pekerjaan, yang dapat dipahami sebagai bagian dari
upaya mereka mencari lingkungan kerja yang lebih sesuai dengan kebutuhan,
termasuk keseimbangan antara kehidupan pribadi dan pekerjaan (work-life
balance). Perilaku ini mencerminkan nilai-nilai generasi tersebut yang lebih
mengutamakan kesehatan mental, fleksibilitas, serta pengalaman kerja yang
bermakna. Oleh karna itu tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui gambaran
mengenai work-life balance pada job hopper generasi Z. Melalui metode penelitian
kuantitatif deskriptif didapatkan 121 karyawan generasi Z dengan menggunakan
metode accidental sampling. Skala dalam penelitian ini menggunakan work-life
balance scale milik Fisher et al. (2009) dengan total 17 item yang telah diadaptasi
ke dalam bahasa Indonesia. Metode pengelolaan data yang digunakan adalah
dengan pengelompokan berdasarkan kategorisasi. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa tingkat work-life balance para job hopper generasi Z masuk dalam kategori
sedang. Pada urutan pertama yaitu kategori sedang (46,3%), urutan kedua kategori
tinggi (35,5%), urutan ketiga kategori rendah (11,6%), kemudian urutan keempat
kategori sangat tinggi dan sangat rendah masing-masing (3,3%). Hal tersebut
memiliki arti bahwa para job hopper generasi Z belum sepenuhnya mencapai
keseimbangan yang baik antara peran yang dilakukan, baik dalam pekerjaan
maupun kehidupan pribadinya. Job hopper generasi Z harus dapat lebih
menyeimbangkan perannya agar tidak terjadi konflik antar peran yang akan
menganggu work-life balance.

Kata Kunci: Job Hopper, Work-life Balance, Karyawan Generasi Z
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Prastiwi Anita (2021). “Illustration of Work-life Balance Overview of Generation
Z Job Hoppers”. Undergraduate Thesis. Faculty of Psychology, Widya Mandala
Surabaya Catholic University.

ABSTRACT

Job hopper is a term for individuals who change jobs more frequently than most
people for certain reasons and purposes. Meanwhile, Generation Z employees are
those born in 1995-2010, where their current age is 14-29 years, but this study uses
an age limit of 18-29 years. Generation Z employees show a tendency to change
jobs, which can be understood as part of their efforts to find a work environment
that is more in line with their needs, including a balance between personal life and
work (work-life balance). This behavior reflects the values of this generation which

prioritize mental health, flexibility, and meaningful work experiences. Therefore,

the purpose of this study is to determine the description of the work-life balance of
Generation Z job hoppers. Through a descriptive quantitative research method, 121

Generation Z employees were obtained using the accidental sampling method. The
scale in this study uses the work-life balance scale by Fisher et al. (2009) with a
total of 17 items that have been adapted into Indonesian. The data management
method used is grouping based on categorization. The results of this study indicate
that the level of work-life balance of Generation Z job hoppers is in the moderate
category. In the first order, namely the medium category (46.3%), the second order
is the high category (35.5%), the third order is the low category (11.6%), then the
fourth order is the very high and very low categories each (3.3%). This means that
the job hoppers of generation Z have not fully achieved a good balance between the
roles they play, both in their work and personal lives. Job hoppers of generation Z
must be able to balance their roles better so that there is no conflict between roles

that will disrupt work-life balance.

Keywords: Job Hopper, Work-life Balance, Generation Z Employees.
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