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ABSTRAK 

Elsaday Shani Jocelyn Macpal NRP 1423021035. Aktivitas Produksi Konten 
Media Sosial Di Akun Instagram @sagesinternational Surabaya.  
 
Produksi konten media sosial adalah bagian penting dari strategi pemasaran digital, 
terutama melalui platform seperti Instagram. Penelitian ini mengeksplorasi aktivitas 
produksi konten di akun Instagram @sagesinternational, yang dikelola selama kerja 
praktik di Akademi Sages Surabaya. Tujuannya adalah meningkatkan kesadaran 
merek dan menarik calon mahasiswa melalui konten kreatif. Proses produksi terdiri 
dari tiga tahap: pra-produksi (perencanaan konten berdasarkan tren dan kebutuhan 
audiens), produksi (pengambilan foto atau video, pembuatan desain), dan pasca-
produksi (penyuntingan dan unggahan konten). Penulis menciptakan berbagai 
konten seperti Reels, Story interaktif, dan feed, menggunakan aplikasi seperti 
Canva dan CapCut. Hasilnya, konten yang dibuat berhasil meningkatkan 
keterlibatan audiens dan memperkuat citra Akademi Sages sebagai institusi 
pendidikan kuliner terkemuka. Strategi konten yang konsisten dan relevan dengan 
tren terbukti efektif dalam meningkatkan brand awareness. Saran diberikan untuk 
mengintegrasikan storytelling yang lebih kuat dalam konten dan menyediakan 
pelatihan teknis untuk meningkatkan kualitas produksi. Kesimpulannya, media 
sosial, khususnya Instagram, adalah alat yang efektif dalam mendukung pemasaran 
digital dan membangun hubungan emosional dengan audiens. 
Kata Kunci: Instagram, konten media sosial, pemasaran digital, brand awareness. 
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ABSTRACT 

Elsaday Shani Jocelyn Macpal NRP 1423021035. Social Media Content Production 
Activities on Instagram Account @sagesinternational Surabaya. 
 

Social media content production plays a crucial role in digital marketing strategies, 
especially on platforms like Instagram. This study explores the content production 
activities for the Instagram account @sagesinternational, managed during an 
internship at Sages Academy Surabaya. The goal was to enhance brand awareness 
and attract prospective students through creative content. The production process 
involved three stages: pre-production (content planning based on trends and 
audience needs), production (photo or video shoots, design creation), and post-
production (editing and content uploading). The author developed various types of 
content, including Reels, interactive Stories, and feed posts, using applications like 
Canva and CapCut. The results showed that the content created successfully 
increased audience engagement and strengthened Sages Academy's image as a 
leading culinary education institution. Consistent and trend-relevant content 
strategies proved effective in boosting brand awareness. Suggestions include 
integrating stronger storytelling elements into the content and providing technical 
training to enhance production quality. In conclusion, social media, particularly 
Instagram, serves as an effective tool for supporting digital marketing efforts and 
building emotional connections with the audience. 
Keywords: Instagram, social media content, digital marketing, brand awareness. 

 

 

 

 

 




