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ABSTRAK  

Maria Theresia Luke Devina, NRP. 1423021053. Aktivitas Sosial Media 

Marketing pada Instagram @pasaratom 

Social media marketing adalah pemanfaatan media digital atau media sosial secara 

online untuk mengkomunikasikan pesan maupun informasi bisnis dengan tujuan 

meningkatkan kesadaran, citra perusahaan, serta penjualan. Pasar Atom merupakan 

salah satu pusat perbelanjaan di Surabaya di bawah naungan PT. Prosam Plano. 

Pasar Atom telah memanfaatkan strategi ini melalui akun Instagram @pasaratom. 

Akun tersebut secara aktif membagikan konten visual yang menarik, seperti foto 

produk, promosi, dan cerita interaksi pasar untuk menarik perhatian pengikut. 

Aktivitas social media marketing ini membantu Pasar Atom dalam memperluas 

jangkauan dan menarik lebih banyak pelanggan secara digital. Kesuksesan aktivitas 

sosial media marketing menggunakan strategi IMC tools yaitu advertising dan 

direct marketing 

Kata kunci: Social Media Marketing, Instagram, Pasar Atom, Aktivitas Sosial 

Media Marketing  


