
 

 

LAPORAN KERJA PRAKTIK 

PERAN KONTEN KREATOR PADA BIDANG SOSIAL 

MEDIA YOUTUBE @Humas Polrestabes Surabaya 

 

 

 

OLEH 

Ryan Dharmawan 

1423021031 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA 

SURABAYA 

2024 



 

 

i 

 

LAPORAN KERJA PRAKTIK 

“PERAN KONTEN KREATOR PADA BIDANG SOSIAL MEDIA 

YOUTUBE @Humas Polrestabes Surabaya” 

Diajukan Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Dalam Memperoleh Gelar 

Sarjana Ilmu Komunikasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 

 

 

 

 

 

 

 

OLEH 

Ryan Dharmawan 

1423021031 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA 

SURABAYA 

2024 

 

 



 

 

ii 

 

SURAT PERNYATAAN ORIGINALITAS 
 

 

 

 



 

 

iii 

 

HALAMAN PERSETUJUAN 

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH 

 

 

 



 

 

iv 

 

 

HALAMAN PENGESAHAN 
 

 

 



 

 

v 

 

 

 

HALAMAN PERSETUJUAN 
 

 



 

 

vi 

 

 

 

HALAMAN PERSEMBAHAN 
 

Selama menjalani proses ini, saya merasa sangat bersyukur bisa berada di titik ini. 

Perjalanan yang saya lalui penuh dengan perjuangan, di mana banyak hal yang 

harus saya korbankan, seperti waktu untuk bermain dan bersosialisasi, demi 

menyelesaikan tugas-tugas yang ada. Meskipun terasa berat dan melelahkan, saya 

meyakini bahwa apa pun yang saya alami saat ini tidak terlepas dari campur tangan 

Tuhan, serta dukungan dari keluarga dan teman-teman. Saya persembahkan semua 

usaha ini kepada kedua orang tua saya yang tidak pernah berhenti memberikan 

segala yang dibutuhkan oleh anak-anaknya. Semoga Papa dan Mama bangga 

dengan apa yang saya lakukan dan usaha yang telah saya curahkan. 

 

 

       Surabaya, 12 November 2024 

 

 

        Ryan Dharmawan 

 

 

 



 

 

vii 

 

 

KATA PENGANTAR 
 

Dalam laporan kerja praktik ini, saya dengan tulus ingin mengucapkan rasa terima 

kasih dan penghargaan kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan dan 

bantuan dalam penyusunan laporan kerja praktik ini dengan judul “Peran Konten 

Kreator Pada Bidang Sosial Media Youtube @Humas Polrestabes Surabaya” Segala 

upaya dan kontribusi yang diberikan oleh mereka tidak terhingga berarti bagi 

kelancaran penulisan laporan kerja praktik ini. 

Saya ingin menyampaikan penghargaan setinggi-tingginya kepada: 

1. Kedua orangtua, Papa dan Mama yang tercinta. Karena selalu membimbing 

dan memberi kepercayaan agar penulis bisa menyelesaikan proposal dengan 

baik. Keluarga saya yang tidak berhenti mengirim doa dan support untuk 

menyelesaikan tugas akhir ini. 

2. Pendamping saya, yang selalu mendukung, menemani, dan mensupport 

saya dalam mengerjakan tugas akhir ini 

3. Teman-teman diluar kampus saya, yang sudah banyak membantu saya 

dalam mengerjakan proposal ini. 

4. Seluruh teman-teman mahasiswa Fakultas Ilmu Komunikasi angkatan 2024. 

Khususnya teman saya Maria,Sifra,Richard,Monika dan masih banyak lagi. 

Semoga dapat memberikan motivasi kita semua untuk menyelesaikan tugas 

akhir ini. SEMANGAT! 

Dosen pembimbing saya, Dr. Finsensius Yuli Purnama, S.Sos., M.Med.Kom yang 
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ABSTRAK 
Polrestabes Surabaya adalah instansi negara yang memiliki tugas untuk mengayomi 

dan melayani masyarakat Surabaya. Salah satu bentuk pelayanan yang diberikan 

oleh Polrestabes Surabaya adalah penyampaian dan penyebaran informasi kepada 

masyarakat. Untuk membentuk citra positif Polrestabes Surabaya, peran Humas 

sangat penting, yang mencakup produksi, dokumentasi, monitoring, serta 

pemerataan informasi dan pemberitaan terkait tugas Polri. Penyampaian informasi 

dapat dilakukan melalui media sosial, di mana Humas mengunggah berbagai 

postingan mengenai informasi dan kinerja Polri. Di dalam Humas Polrestabes 

Surabaya terdapat Sub Bagian Multimedia yang bertugas menghasilkan konten 

untuk media sosial Polrestabes Surabaya. Dalam proses pembuatan konten ini, 

dibutuhkan kreativitas dan keterampilan yang dimiliki oleh seorang konten kreator. 

 

 

Kata kunci: Humas Polrestabes Surabaya,Media Sosial Youtube, Konten Kreator 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


