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XIII. KESIMPULAN DAN SARAN 

13.1.      Kesimpulan 

1. Tipe tata letak pabrik di PTPNI R5 Bangelan-Bantaran adalah 

gabungan antara process layout dan product layout.  

2. Struktur organisasi yang diterapkan adalah jenis organisasi 

fungsional yang terdiri dari manajer, asisten kepala, asisten 

afdeling, kepala (krani, danru, dan mandor), dan pekerja. 

3. Bahan baku yang digunakan adalah buah kopi Robusta yang 

dibedakan berdasarkan mutunya menjadi mutu superior 

(95%) dan mutu inferior (5%) sedangkan bahan pembantu 

proses pengolahan yang digunakan adalah air dan kayu 

lamtoro. 

4. Pengolahan kopi di PTPNI R5 Bangelan-Bantaran dilakukan 

dengan metode wet process untuk kopi mutu superior dan 

metode dry process untuk kopi dengan mutu inferior.  

5. Biji kopi kering dengan mutu 1 (ekspor) dikemas 

menggunakan karung goni, sedangkan mutu 4 dan mutu lokal 

dikemas menggunakan karung plastik.  

6. Sistem manajemen penyimpanan yang diterapkan adalah 

FIFO dengan memperhatikan suhu dan kelembaban gudang 

penyimpanan yang dapat berpengaruh terhadap umur simpan 

biji kopi kering. 

7. Distribusi dilakukan secara langsung oleh kantor direksi pusat 

PTPN XII yang berlokasi di Surabaya. 

8. Mesin dan alat yang digunakan pada metode wet process dan 

dry process sedikit berbeda. 

9. Sumber daya energi yang digunakan dalam proses pengolahan 

terdiri dari energi listrik (PLN) yang digunakan pada sebagian 

besar mesin dan energi panas (kayu lamtoro) yang digunakan 

pada mason dryer. 

10. Sanitasi dan hygiene yang dilakukan di PTPNI R5 Bangelan-

Bantaran terdiri dari sanitasi mesin dan peralatan, personal 

hygiene, dan fasilitas dan lingkungan pabrik.  
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11. Pengendalian mutu bahan baku dan proses pengolahan  

dilakukan dengan metode sampling yang disebut uji petik 

sedangkan pengendalian mutu produk akhir dilakukan dengan 

cupping test. 

12. Biji kopi kering di PTPNI R5 Bangelan-Bantaran 

dipromosikan secara public relation dan digital marketing 

dengan sistem distribusi langsung. 

13. Pengolahan secara basah (wet process) menghasilkan biji kopi 

kering Robusta dengan mutu yang lebih baik jika 

dibandingkan dengan pengolahan secara kering (dry process) 

tetapi mengeluarkan cost yang lebih besar.  

14. Perbedaan nilai SCAA kopi robusta di berbagai wilayah 

Indonesia dapat dipengaruhi oleh ketinggian dan suhu wilayah 

tersebut.  

15. Metode penyimpanan yang tepat untuk mempertahankan 

kualitas biji kopi kering dari wet drying yang setelah 

dilakukan cupping test nilainya 80 adalah disimpan dalam 

kondisi RH 69-96% dengan suhu 20-28℃ dan dikemas 

menggunakan karung HDPE. 

 

13.2.      Saran 

PTPNI R5 Bangelan-Bantaran sebaiknya lebih 

memperhatikan pengoperasian mesin-mesin yang digunakan dalam 

proses pengolahan serta perlu diperhatikan area kerja yang sebagian 

besar terbuka perlu dilakukan pembersihan secara teratur untuk 

menghindari adanya debu, kotoran, dan lainnya yang menyebabkan 

area pabrik menjadi kotor dan berpotensi menjadi kontaminasi pada 

produk biji kopi kering yang dihasilkan. Sanitasi yang kurang 

terjaga pada lingkungan, mesin, dan pekerja dapat berdampak pada 

kualitas biji kopi kering yang dihasilkan sehingga sanitasi di PTPNI 

R5 Bangelan-Bantaran perlu untuk ditingkatkan, seperti penyediaan 

hand sanitizer di beberapa titik di area proses pengolahan. 

Pelaksanaan sanitasi dapat dilakukan secara menyeluruh dan 

konsisten sesuai dengan standar yang telah ditetapkan dan 

sertifikasi yang telah dilakukan oleh perusahaan.  
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Sebaiknya proses sortasi dilakukan dengan menggunakan 

mesin sehingga lebih efektif dan efisien. Selain itu, disarankan 

proses pengeringan pada metode dry process di lantai jemur dapat 

ditingkatkan dengan menerapkan ruang kaca atau diberi ruangan 

namun menggunakan full kaca sehingga sinar matahari tetap dapat 

masuk tetapi biji kopi terhindar dari debu, kotoran, dan benda 

lainnya yang terbawa oleh udara. Ruang penyimpanan biji kopi 

kering sebaiknya dilengkapi dengan sistem penyinaran yang 

memadai dan sirkulasi udara dalam jumlah yang cukup serta 

diperlukan adanya thermohygrometer untuk mengatur suhu dan 

kelembaban ruang penyimpanan agar biji kopi kering yang 

tersimpan tetap dalam kondisi yang baik selama proses 

penyimpanan dan belum dilakukan pengiriman ke gudang transito 

di Surabaya.  
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