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ABSTRAK

Nurul Afni Rarasati, NRP. 1423020052. ANALISIS ISI STRUKTUR DAN DAYA
TARIK PESAN KAMPANYE KECANTIKAN #/MPERFECTBEAUTY DALAM
AKUN INSTAGRAM ELSHESKIN

Penelitian ini melihat bagaimana isi struktur dan daya tarik pesan kampanye
kecantikan #ImPerfectBeauty yang dilakukan oleh Elsheskin pada akun
Instagramnya. Penelitian ini dilakukan karena Elsheskin merupakan satu-satunya
perusahaan produk skincare yang melakukan kampanye public relation mengenai
kecantikan di media sosial yang menggandeng perempuan down syndrome sebagai
model kampanye. Analisis dalam penelitian ini menggunakan teori struktur isi
pesan dan daya tarik pesan. Subjek dalam penelitian ini adalah segala bentuk isi
pesan baik berupa foto, video, dan juga caption yang terdapat pada unggahan
kampanye kecantikan #ImPerfectBeauty dan objek penelitiannya yaitu isi struktur
dan daya tarik pesan kampanye kecantikan yang dilakukan melalui media sosial
Instagram Elsheskin, dengan jumlah populasi 112 unggahan. Pada hasil penelitian
ini, secara garis besar Elsheskin lebih dominan menggunakan indikator messages
sidedness two-sided messages, dengan cara penyajian pesan yang didominasi oleh
climax, teknik penyusunan pesan lebih dominan menggunakan recency, dan
penarikan kesimpulan eksplisit. Sedangkan pada daya tarik pesan, Elsheskin lebih
dominan menggunakan rational appeals dalam isi pesan kampanye kecantikan
#ImPerfectBeauty.

Kata Kunci : Analisis Isi, Kampanye Public Relations, Instagram, Elsheskin
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ABSTRACT

Nurul Afni Rarasati, NRP. 1423020052. ANALYSIS OF THE CONTENT
STRUCTURE AND MESSAGES APPEALS #IMPERFECTBEAUTY BEAUTY
CAMPAIGN MESSAGE THROUGH ELSHESKIN'’S INSTAGRAM

This research looks at how the content of the structure and appeals
#ImPerfectBeauty beauty campaign message by Elsheskin throught their
Instagram's account. This research conducted because Elsheskin is the only
skincare product company that carries out a public relations campaign about
beauty on social media that uses women with Down Syndrome as campaign models.
The analysis in this research uses the theory of message content structure and
message appeals. The subjects in this research are all forms of message content in
the photos, videos, and also caption contained in #ImPerfectBeauty beauty
campaign uploads and the research object is the structure content and message
appeals of beauty campaign messages carried out of the Elsheskin's Instagram
social media, with a total 112 posts as both population and samples. In the results
of this research, in general, Elsheskin is more dominant in using the two-sided
message indicator, with the way the message is presented being dominated by
climax, the message preparation technique is predominantly using recency, and
drawing explicit conclusions. Meanwhile, in terms of message appeal, Elsheskin is
more dominant in using rational appeals in the content of the #ImPerfectBeauty
beauty campaign message.

Keywords : Content Analysis, Public Relations Campaign, Instagram, Elsheskin

XViii



