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ABSTRAK

PT. Sukses Expamet merupakan sebuah perusahaan manufaktur atap baja ringan,
menghasilkan produk unggulannya salah satunya yaitu hollow SE 1535tp. Dalam
proses produksi, perusahaan mengalami tantangan seringnya ditemukan
kecacatan pada produk, memengaruhi kualitasnya. Berdasarkan pengamatan dari
26 Juni hingga 26 September 2023, terdapat 3.740 defect dari total produksi
64.346 batang. Terdapat enam jenis defect ditemukan, termasuk jahitan buka
tutup, barang dipotong pecah, lipatan geser, barang jahitan miring, barang dimensi
berubah, dan barang sobek, dengan tiga jenis defect paling dominan yaitu jahitan
buka tutup, lipatan geser, dan barang dipotong pecah. Perusahaan perlu
menyelidiki akar penyebab defect untuk mengurangi angka tersebut dan menjaga
kualitas produk sesuai spesifikasi pelanggan serta mencapai target produksi. Fault
Tree Analysis (FTA) dan Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) digunakan
untuk menganalisis penyebab defect dan mengusulkan langkah perbaikan. FTA
mengidentifikasi faktor seperti keterlibatan manusia, material, mesin, dan metode
sebagai penyebab defect, sedangkan FMEA menghasilkan usulan perbaikan
spesifik berdasarkan Risk Priority Number (RPN). Disarankan melakukan
pelatihan intensif untuk defect jahitan buka tutup, pemeliharaan rutin mesin roll
forming dan pengukuran kontrol untuk defect lipatan geser, serta pemeriksaan dan
penggantian komponen aus untuk defect barang dipotong pecah.

Kata Kunci: hollow SE 1535tp, defect, Fault Tree Analysis, Failure Mode and
Effect Analysis, Risk Priority Number

XVil



