BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

IV.1  Kesimpulan

Sebagai perusahaan start up yang memasarkan produknya secara online, PT
Miniletics Inspirasi Nusantara Internasional memaksimalkan strategi social media
management dan social media marketing nya melalui berbagai jenis aktivitas seperti
berkolaborasi dengan Brand Ambassador, content creator, rutin mengunggah konten tren,
dan lain sebagainya. Penerapan strategi social media management dan social media
marketing miniletics telah dijalankan sejak awal brand didirikan, dan terus mengalami
perbaikan maupun perubahan. Dalam hal ini, tim brand & marketing miniletics juga
bekerja sama dengan divisi lain seperti tim kreatif dan juga tim data.

Dalam menjalankan kerja praktik di miniletics (PT Miniletics Inspirasi Nusantara
Internasional), penulis berkesempatan untuk menjadi bagian dari tim brand & marketing
yakni sebagai social media marketing & influencer management. Penulis menjalin kerja
sama dengan berbagai pihak yakni KOL (Key Opinion Leader) yang memiliki pengaruh
kuat dalam pendistribusian pesan miniletics, serta beberapa komunitas olahraga. Selain
itu, bekerja sama dengan KOL dapat membantu terjadinya peningkatan traffic,
engagement, serta penjualan produk.

Selain bekerja sama dengan KOL, penulis juga berkontribusi dalam penyusunan
strategi social media marketing melalui pembuatan caption, judul reels, storytelling, dan
lain sebagainya. Penulis juga turut menjadi falent untuk konten TikTok @miniletics,

terutama konten yang sedang tren di masyarakat. Dalam melakukan seluruh jobdesc,
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penulis berkoordinasi serta berkonsultasi dengan supervisor yakni Brand & Marketing
Manager. Penulis juga tidak jarang bekerja sama dengan tim atau divisi lainnya guna

menyelesaikan suatu jobdesc.

IV.2  Saran

Sebagaimana penulis pernah menjadi bagian dari tim miniletics (PT Miniletics
Inspirasi Nusantara Internasional), penulis ingin menyampaikan beberapa poin yang
sekiranya dapat menjadi insights bagi perusahaan. Dari sudut pandang penulis, penulis
merasa bahwa sistem manajerial yang ada di PT Miniletics Inspirasi Nusantara
Internasional telah dijalankan dengan sangat baik. Mengingat PT Miniletics Inspirasi
Nusantara Internasional merupakan salah satu perusahaan start up yang baru saja berdiri,
penulis merasa secara organisasi maupun kepengurusan pegawai telah dikelola dengan
sangat baik.

Selain itu, penulis mengapresiasi seluruh tim yang bekerja di PT Miniletics
Inspirasi Nusantara Internasional karena tidak pernah membeda - bedakan satu sama lain.
Hubungan yang terjalin satu sama lain sangatlah menyenangkan, sehingga bekerja di PT
Miniletics Inspirasi Nusantara Internasional terasa nyaman. Lebih dari itu, CEO maupun
supervisor di miniletics juga memberikan banyak kesempatan belajar bagi penulis ketika
melakukan kerja praktik.

Namun, tanpa mengurangi rasa hormat, penulis juga ingin menyampaikan
beberapa masukan atau saran yang sekiranya dapat dipertimbangkan demi kemajuan
perusahaan. Menurut penulis, miniletics perlu melaksanakan event offline yang

berkolaborasi dengan komunitas dalam kurun waktu tertentu. Penulis menyadari terdapat
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beberapa hal yang menjadi pertimbangan dalam menentukan ada atau tidaknya
penyelenggaraan event, salah satunya dari segi kesiapan budgeting yang cukup besar.
Namun, tidak dapat dipungkiri bahwa hal ini akan membantu meningkatkan awareness
masyarakat, dan juga meningkatkan value perusahaan yang membahas tentang "small
progress matters”. Melalui penyelenggaraan event offline, miniletics akan membentuk
citra yang sesuai dengan tagline, yakni mewujudkan progress - progress kecil yang

berdampak bagi individu dan komunitasnya.
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