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ABSTRAK

Penelitian ini memiliki tujuan utama untuk melakukan analisis terhadap
implementasi gaya kepemimpinan terhadap sistem pengendalian manajemen dalam
konteks perusahaan keluarga. Fokus penelitian ini ditetapkan berdasarkan
fenomena sejumlah perusahaan keluarga di awal abad ke-20 di Indonesia. Pada
periode tersebut, sejumlah perusahaan keluarga muncul dan berhasil berkembang
menjadi entitas bisnis yang signifikan, masih beroperasi hingga saat ini.

Penelitian ini secara spesifik akan berfokus pada PT SMB, sebuah
perusahaan keluarga yang telah memiliki sejarah panjang dan mengalami transisi
kepemimpinan. Fokus utama penelitian ini adalah untuk menganalisis secara detil
gaya kepemimpinan dan sistem pengendalian manajemen yang diterapkan oleh
perusahaan setelah melewati proses transisi kepemimpinan. Pendekatan kualitatif
dipilih untuk memberikan gambaran yang lebih mendalam mengenai karakteristik
gaya kepemimpinan dan implementasi sistem pengendalian manajemen.

Metodologi penelitian akan menggunakan wawancara dan observasi
sebagai instrumen utama pengumpulan data. Melalui wawancara, informasi
langsung dapat diperoleh dari pemimpin kunci dan personel yang memiliki peran
dalam organisasi. Pendekatan kualitatif memungkinkan penelitian untuk
mengeksplorasi, menjelaskan, dan memahami dinamika gaya kepemimpinan dan
sistem pengendalian manajemen pada PT SMB setelah transisi kepemimpinan.
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang lebih baik
mengenai karakteristik gaya kepemimpinan dan sistem pengendalian manajemen
pada perusahaan keluarga.

Kata Kunci: Perusahaan Keluarga, Gaya Kepemimpinan, Sistem Pengendalian
Manajemen
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ANALYSIS OF THE APPLICATION OF LEADERSHIP STYLE IN THE
MANAGEMENT CONTROL SYSTEM OF FAMILY COMPANIES

This research has the main objective of analyzing the implementation of
leadership styles on the management control system in the context of family
companies. The focus of this research was set based on the phenomenon of a
number of family companies in the early 20th century in Indonesia. During this
period, a number of family companies emerged and successfully developed into
significant business entities, still operating today.

This research will specifically focus on PT SMB, a family company that has
had a long history and experienced a leadership transition. The main focus of this
research is to analyze in detail the leadership style and management control system
implemented by the company after going through the leadership transition process.
A qualitative approach was chosen to provide a more in-depth picture of the
characteristics of the leadership style and the implementation of the management
control system.

The research methodology will use interviews and observations as the main
instruments of data collection. Through interviews, direct information can be
obtained from key leaders and personnel who have a role in the organization. The
qualitative approach allows the research to explore, explain, and understand the
dynamics of leadership style and management control system at PT SMB after the
leadership transition. The results of this study are expected to provide a better
understanding of the characteristics of leadership styles and management control
systems in family companies.

Keywords: Family Company, Leadership Style, Management Control System
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