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KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang 

telah memberikan rahmat dan karunia-Nya, sehingga laporan praktek kerja 

Profesi Apoteker di Apotek Kimia Farma Dharmahusada pada tanggal 03 

Oktober sampai 05 November 2022 dapat terselesaikan dengan baik dan 

lancar. Penyusunan skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi persyaratan 

untuk memperoleh gelar Apoteker di Fakultas Farmasi Universitas Katolik 

Widya Mandala Surabaya. 

Penulis   mengucapkan   terima   kasih   kepada   pihak-pihak   

yang   telah membantu selama proses pembuatan naskah skripsi ini: 

1. Tuhan  Yesus  Kristus  yang  selalu  menyertai  dan  memberkati  

dalam proses pembuatan Laporan Praktik Kerja Profesi Apoteker 

(PKPA).  

2. Orang tua dan segenap keluarga penulis yang telah memberikan 

dukungan secara moral, material, dan doa sehingga Laporan Praktik 

Kerja Profesi Apoteker (PKPA) Apotek ini dapat terselesaikan dengan 

baik. 

3. apt. Drs. Kuncoro Foe, G.Dip.Sc., Ph.D., selaku Rektor Universitas 

Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah menyediakan fasilitas dan 

mendukung segala proses akademik dalam menempuh pendidikan 

program Profesi Apoteker di Universitas Katolik Widya Mandala 

Surabaya.   

4. apt. Sumi Wijaya, S.Si., Ph.D., selaku Dekan Fakultas Farmasi 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah mendukung 

dan mengayomi segala proses akademik selama menempuh pendidikan 

program Profesi Apoteker.  
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5. apt. Restry Sinansari, M.Farm.Klin., dan apt. Ida Ayu Andri P., 

S.Farm., M.Farm., selaku Ketua dan Sekretaris Program Studi Profesi 

Apoteker Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah 

memfasilitasi proses pembelajaran dan PKPA Apotek yang diadakan 

secara offline selama 5 minggu.   

6. apt. Violitta Irwan Pitono, S.Farm selaku Pembimbing I Praktik Kerja 

Profesi Apoteker (PKPA) Apotek dan Apoteker Penanggung Jawab 

Apotek Kimia Farma Dharmahusada atas kesediaan untuk 

membimbing dan memberikan segala nasihat, ilmu pengetahuan, waktu 

dan tenaga selama penulis menjalankan PKPA Apotek dan selama 

penyusunan Laporan PKPA Apotek.   

7. apt. Catherine Caroline, S.Si., M.Si., selaku Dosen Pembimbing II 

sekaligus koordinator Praktik Kerja Profesi Apoteker (PKPA) 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya atas bimbingan, nasihat, 

waktu, dan tenaga yang diberikan selama kegiatan Praktik Kerja 

Profesi Apoteker (PKPA) Apotek dan penyusunan Laporan PKPA 

Apotek.   

8. Seluruh dosen pengajar yang telah memberikan bekal ilmu yang sangat 

bermanfaat demi kelancaran pelaksanaan Praktik Kerja Profesi 

Apoteker (PKPA) Apotek ini. 

9. Seluruh rekan kerja di Apotek Kimia Farma Dharmahusada : ka Aput, 

ka Sil, Ka Gita dan ka Aini atas bantuan yang diberikan selama proses 

kegiatan Praktik Kerja Profesi Apoteker (PKPA) di Apotek.  

10. Teman-teman Apoteker 60 atas bantuan dan dukungan yang diberikan 

kepada penulis.   

11. Arie Syahputra yang selalu memberikan semangat dan dukungan 

selama Praktik Kerja Profesi Apoteker (PKPA).  
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12. Teman-teman saya (Indri, Gebi, dan ka Susan) yang selalu memberikan 

dukungan hiburan selama Praktik Kerja Profesi Apoteker  (PKPA).  

 

Dengan keterbatasan pengalaman, pengetahuan maupun pustaka yang 

ditinjau, penulis menyadari akan segala kekurangan dalam penulisan 

Laporan Praktik Kerja Profesi Apoteker (PKPA) Apotek ini. Akhir kata 

penulis sangat mengharapkan kritik dan saran agar naskah Laporan Praktik 

Kerja Apoteker (PKPA) Apotek ini dapat lebih disempurnakan.    

 

Surabaya, 25 November 2022 

 

 

 

Penulis 



 

 

iv 

 

DAFTAR ISI 

Halaman  

KATA PENGANTAR  .................................................................................. i 

DAFTAR ISI ............................................................................................... iv 

DAFTAR TABEL  .................................................................................... viii 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................... ix 

DAFTAR LAMPIRAN ................................................................................ x 

BAB 1.  PENDAHULUAN  ......................................................................... 1 

1.1  Latar Belakang  .............................................................................. 1 

1.2  Tujuan ............................................................................................ 3 

1.3  Manfaat  .......................................................................................... 3 

BAB 2.  TINJAUAN UMUM APOTEK ...................................................... 4 

2.1  Definisi Apotek  ............................................................................. 4 

2.2  Pendirian Apotek ............................................................................ 5 

2.2.1  Administrasi Pendirian Apotek ........................................ 5 

2.2.2  Sumber Daya Manusia di Apotek ..................................... 6 

2.2.3  Lokasi dan Bangunan Apotek ........................................... 8 

2.2.4  Sarana, Prasarana dan Peralatan ................................... 9 

2.3  Pengelolaan Sediaan Farmasi dan Alat Kesehatan ........................10 

2.3.1  Perencanaan ...................................................................10 

2.3.2  Pengadaan ......................................................................10 

2.3.3  Penerimaan .....................................................................11 

2.3.4  Penyimpanan ...................................................................12 

2.3.5  Pemusnahan dan Penarikan............................................13 

2.3.6  Pengendalian ..................................................................14 

2.3.7  Pencatatan dan Pelaporan ..............................................14 

2.4  Pelayanan Kefarmasian di Apotek ................................................15 



 

 

v 

 

Halaman 

2.4.1  Pengkajian Resep dan Pelayanan Resep .........................15 

2.4.2  Dispensing .......................................................................16 

2.4.3  Pelayanan Informasi Obat (PIO) ....................................17 

2.4.4  Konseling ........................................................................18 

2.4.5  Pemantauan Terapi Obat ................................................19 

2.4.6  Monitoring Efek Samping Obat (MESO) ........................20 

BAB 3.  TINJAUAN KHUSUS APOTEK KF DHARMAHUSADA ........21 

3.1  Tinjauan Apotek Kimia Farma Dharmahusada .............................21 

3.1.1  Sejarah Apotek Kimia Farma ..........................................21 

3.1.2  Visi dan Misi Apotek Kimia Farma .................................22 

3.2  Struktur Organisasi dan Personalia................................................23 

3.3  Lokasi, Bangunan, Tata Ruang dan Sarana Penunjang .................23 

3.3.1  Lokasi dan Bangunan Apotek KF Dharmahusada ..........23 

3.3.2  Sarana Penunjang ...........................................................24 

3.4  Pengelolaan Sediaan Farmasi dan Alat Kesehatan ........................25 

3.4.1  Perencanaan ...................................................................25 

3.4.2 Pengadaan Barang..........................................................26 

3.4.3  Penerimaan .....................................................................27 

3.4.4  Penataan dan Penyimpanan Obat ...................................28 

3.4.5  Pemusnahan ....................................................................29 

3.4.6  Pencatatan dan Pelaporan ..............................................30 

BAB 4.  LAPORAN HASIL KEGIATAN .................................................32 

4.1  Pembahasan Resep Gangguan Saluran Pencernaan .......................32 

4.1.1  Skrining Administrasi Resep Gangguan Saluran 

Pencernaan .....................................................................33 

4.1.2  Skrining Farmasetik Resep Gangguan Saluran 

Pencernaan .....................................................................33 



 

 

vi 

 

Halaman 

4.1.3 Skrining Farmakologi Resep Gangguan Saluran 

Pencernaan .....................................................................33 

4.1.4 Kesesuaian Dosis Resep Gangguan Saluran    

Pencernaan .................................................................... 38  

4.1.5  Alur Pelayanan Resep Gangguan Saluran Pencernaan..38 

4.1.6  Copy Resep dan Etiket ....................................................39 

4.1.7  Pembahasan Resep Gangguan Saluran Pencernaan ......40 

4.1.8  KIE Resep Gangguan Saluran Pencernaan ....................40 

4.2  Pembahasan Resep Gangguan Saluran Pernapasan  ......................42 

4.2.1  Skrining Administrasi Resep Gangguan Saluran 

Pernapasan .....................................................................42 

4.2.2  Skrining Farmasetik Resep Gangguan Saluran 

Pernapasan  ....................................................................43 

4.2.3 Skrining Farmakologi Resep Gangguan Saluran 

Pernapasan  ....................................................................43 

4.2.4 Kesesuaian Dosis Resep Gangguan Saluran  

Pernapasan  ....................................................................46 

4.2.5  Alur Pelayanan Resep Gangguan Saluran Pernapasan .46 

4.2.6  Copy Resep dan Etiket ....................................................47 

4.2.7  Pembahasan Resep Gangguan Saluran Pernapasan  .....48 

4.2.8  KIE Resep Gangguan Saluran Pernapasan  ...................48 

4.3  Pembahasan Resep Penyakit Infeksi  ............................................50 

4.3.1  Skrining Administrasi Resep Penyakit Infeksi  ...............50 

4.3.2  Skrining Farmasetik Resep Penyakit Infeksi  ..................51 

4.3.3 Skrining Farmakologi Resep Penyakit Infeksi  ...............51 

4.3.4 Kesesuaian Dosis Resep Penyakit Infeksi  ......................56 

4.3.5  Alur Pelayanan Resep Penyakit Infeksi  .........................57 

4.3.6  Copy Resep dan Etiket ....................................................58 



 

 

vii 

 

     Halaman 

4.3.7  Pembahasan Resep Penyakit Infeksi  ..............................59 

4.3.8  KIE Resep Saluran Penyakit Infeksi  ..............................60 

4.4 Pembahasan Resep Anak  ..............................................................62 

4.4.1  Skrining Administrasi Resep Anak  .................................62 

4.4.2  Skrining Farmasetik Resep Anak  ...................................63 

4.4.3 Skrining Farmakologi Resep Anak  ................................63 

4.4.4 Kesesuaian Dosis Resep Anak  .......................................64 

4.4.5  Alur Pelayanan Resep Anak  ..........................................65 

4.4.6  Copy Resep dan Etiket ....................................................66 

4.4.7  Pembahasan Resep Anak  ...............................................66 

4.4.8  KIE Resep Anak  .............................................................67 

4.5 Pelayanan Swamedikasi dan/atau Permintaan Sediaan OWA  ......68 

4.5.1  Tinjauan Terkait Obat Panadol Cold and Flu  ...............69 

4.5.2  Pembahasan Resep .........................................................71 

4.5.3  Melakukan KIE  ..............................................................72 

BAB 5.  PENUTUP .....................................................................................73 

5.1  Kesimpulan ....................................................................................73 

5.2  Saran ..............................................................................................73 

DAFTAR PUSTAKA ..................................................................................75 

LAMPIRAN ................................................................................................77 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

viii 

 

DAFTAR TABEL 

Halaman  

Tabel 4.1    Skrining Administrasi Resep Gangguan Saluran Pencernaan ...33 

Tabel 4.2    Skrining Farmasetik Resep Gangguan Saluran Pencernaan  ....33 

Tabel 4.3    Kesesuaian Dosis Resep Gangguan Saluran Pencernaan  .........38 

Tabel 4.4    Skrining Administrasi Resep Gangguan Saluran Pernapasan  ..42 

Tabel 4.5    Skrining Farmasetik Resep Gangguan Saluran Pernapasan  .....43 

Tabel 4.6    Kesesuaian Dosis Resep Gangguan Saluran Pernapasan  .........46 

Tabel 4.7    Skrining Administrasi Resep Penyakit Infeksi  ........................50 

Tabel 4.8    Skrining Farmasetik Resep Penyakit Infeksi  ...........................51 

Tabel 4.9    Kesesuaian Dosis Resep Penyakit Infeksi  ...............................56 

Tabel 4.10  Skrining Administrasi Resep Anak  ..........................................62 

Tabel 4.11  Skrining Farmasetik Resep Anak .............................................63 

Tabel 4.12  Kesesuaian Dosis Resep Anak  .................................................64 

Tabel 4.13  Assesment Metode WWHAM  .................................................69 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ix 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Halaman  

Gambar 3.1    Struktur Organisasi Kimia Farma Dharmahusada.................23 

Gambar 4.1    Resep Gangguan Saluran Pencernaan ...................................32 

Gambar 4.2    Copy Resep Obat Gangguan Saluran Pencernaan .................39 

Gambar 4.3    Etiket Obat OMZ ..................................................................39 

Gambar 4.4    Etiket Obat Braxidin .............................................................39 

Gambar 4.5    Resep Gangguan Saluran Pernapasan ...................................42 

Gambar 4.6    Copy Resep Obat Gangguan Saluran Pernapasan .................47 

Gambar 4.7    Etiket Obat Rhinos SR ..........................................................48 

Gambar 4.8    Resep Penyakit Infeksi ..........................................................50 

Gambar 4.9    Copy Resep Obat Penyakit Infeksi .......................................58 

Gambar 4.10  Etiket Obat Amoxicillin ........................................................58 

Gambar 4.11  Etiket Obat Cataflam Fast .....................................................58 

Gambar 4.12  Etiket Obat Arcoxia ..............................................................59 

Gambar 4.13  Resep Anak ...........................................................................62 

Gambar 4.14  Copy Resep Untuk Anak.......................................................66 

Gambar 4.15  Etiket Obat Racikan Untuk Anak ..........................................66 

 



x 

DAFTAR LAMPIRAN 

Halaman  

LAMPIRAN 1.    Bangunan Kimia Farma Dharmahusada .........................79 

LAMPIRAN 2.    Etiket Obat ......................................................................80 

LAMPIRAN 3.    Salinan/copy resep ..........................................................81 

LAMPIRAN 4.    Surat Pesanan Obat Psikotropika ....................................82 

LAMPIRAN 5.    Surat Pesanan Obat Prekursor .........................................83 

LAMPIRAN 6.    Surat Pesanan Obat Narkotika ........................................84 

LAMPIRAN 7.    Surat Pesanan ..................................................................85 

LAMPIRAN 8.    Penataan Obat .................................................................86 

LAMPIRAN 9.    Dokumentasi Peracikan Obat ..........................................87 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


