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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

1. Pelayanan tenaga kefarmasian pada pemberian obat gangguan 

lambung di Apotek wilayah Kota Surabaya Utara, pada hasil 

penelitian menunjukkan penerapan pada swamedikasi terkait 

penggalian informasi masuk dalam kategori sedang, dan pelayanan 

kefarmasian terkait rekomendasi obat dan KIE yang dilakukan 

tenaga kefarmasian masuk dalam kategori rendah. Sehingga 

penerapan pelayanan kefarmasian di Apotek Wilayah Kota 

Surabaya Utara sesuai dengan peraturan yang berlaku masih 

kurang memuaskan untuk pelayanan kefarmasian di Apotek. 

2. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan penggalian informasi, 

rekomendasi obat dan KIE yang dilakukan oleh Tenaga 

Kefarmasian belum berjalan dengan baik dan belum sesuai dengan 

Peraturan Menteri Kesehatan No 73 Tahun 2016. 

 

5.2 Saran 

 Sebagai Tenaga Kefarmasian wajib memotivasi diri untuk menjadi 

pembelajar sepanjang hayat agar dapat memnuhi kebutuhan masyarakat 

dalam meningkatkan mutu kehidupannya.  
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