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ABSTRAK 

 

PERANAN APOTEKER DALAM SWAMEDIKASI DAN 

KONSELING TERHADAP PEMILIHAN OBAT DIARE PADA BAYI 

DAN ANAK-ANAK DI APOTEK KOTA SURABAYA SELATAN 

 

AJENG PUSPITA AYU MILENIA 

2443018133 

  

Swamedikasi merupakan pemilihan dan penggunaan obat yang 

dilakukan suatu individu untuk mengobati suatu gejala atau penyakit yang 

sesuai tanpa menggunakan resep namun tetap aman dan efektif. Diare 

merupakan penyebab utama morbiditas dan mortalitas pada bayi dan anak-

anak di seluruh dunia. Konseling merupakan salah satu bagian yang tidak 

terpisahkan dari pelayanan kefarmasian di Apotek. Informasi yang 

diberikan oleh Apoteker pada saat konseling yaitu nama dan dosis obat, 

indikasi obat, kontra indikasi, cara penggunaan dan aturan pakai, cara 

penyimpanan serta efek samping obat. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui peran apoteker dalam melakukan swamedikasi dan konseling 

terhadap pemilihan obat diare untuk pasien di Apotek Kota Surabaya 

Selatan. Instrumen penelitian menggunakan kuesioner yang telah dilakukan 

uji validitas dan reliabilitas. Responden dipilih berdasarkan kriteria inklusi 

yang telah dibuat. Penelitian ini menggunakan subjek berjumlah 27 

responden. Analisis penelitian menggunakan cara pengelompokan data 

kemudian dihitung jumlah skor total tiap jawaban kuesioner kemudian 

dipersentasekan dalam perkategorian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

assesmen swamedikasi yang dilakukan oleh apoteker tergolong dalam 

kategori sangat baik sejumlah 22 orang (81,48%) dan baik sejumlah 5 orang 

(18,52%), pelayanan apoteker dalam melakukan pemilihan obat diare pada 

bayi dan anak-anak tergolong dalam kategori sangat baik sejumlah 22 orang 

(81,48%), baik sejumlah 3 orang (11,12%), cukup sejumlah 1 orang 

(3,70%), dan kurang sejumlah 1 orang (3,70%), serta konseling oleh 

Apoteker yang tergolong dalam kategori sangat baik sejumlah 21 orang 

(77,78%), baik sejumlah 5 orang (18,52%), dan cukup sejumlah 1 orang 

(3,70%). 

 

Kata kunci: swamedikasi, konseling, diare, bayi dan anak-anak, Surabaya 

Selatan 
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ABSTRACT 

 

THE ROLE OF PHARMACIST IN SELF-MEDICATION AND 

COUNSELING ON THE SELECTION OF DIARRHEA DRUGS IN 

INFANTS AND CHILDREN IN PHARMACIES IN SOUTH 

SURABAYA CITY 

 

AJENG PUSPITA AYU MILENIA 

2443018133 

 

Self-medication is the selection and use of drugs carried out by an 

individual to treat a symptom or disease that is appropriate without using a 

prescription but still safe and effective. Diarrhea is a major cause of 

morbidity and mortality in infants and children worldwide. Counseling is an 

integral part of pharmaceutical services at the pharmacy. The information 

provided by the Pharmacist during counseling includes the name and dosage 

of the drug, drug indications, contraindications, how to use and rules for 

use, how to store and side effects of drugs. The purpose of this study was to 

determine the role of pharmacists in conducting self-medication and 

counseling on the selection of diarrhea drugs for patients at the South 

Surabaya City Pharmacy. The research instrument uses a questionnaire that 

has been tested for validity and reliability. Respondents were selected based 

on the inclusion criteria that had been made. This study used 27 respondents 

as subjects. Research analysis used data grouping methods and then 

calculated the total score for each answer to the questionnaire and then 

presented it in categories. The results showed that the self-medication 

assessment by pharmacists was in the very good category with 22 people 

(81.48%) and good with 5 people (18.52%), pharmacist services in selecting 

diarrhea drugs in infants and children in the very good category 22 people 

(81.48%), good 3 people (11.12%), sufficient 1 person (3.70%), and 

deficient 1 person (3.70%), as well as counseling by pharmacists who were 

in the very good category were 21 people (77.78%), good were 5 people 

(18.52%), and sufficient were 1 person (3.70%). 

 

Keywords: self-medication, counseling, diarrhea, infants and children, 

South Surabaya 
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