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XIII. KESIMPULAN DAN SARAN 

13.1. Kesimpulan 

1. PT Indofood Sukses Makmur (ISM) Tbk Divisi Bogasari Flour 

Mills merupakan perusahaan industri yang bergerak di bidang 

pengolahan biji gandum menjadi tepung terigu, dengan total 

kapasitas produksi sebesar 6150 ton/hari. 

2. PT ISM Tbk Divisi Bogasari Flour Mills Surabaya 

memperhatikan kesejahteraan karyawannya dengan 

menyediakan beberapa fasililtas penunjang kenyamanan tenaga 

kerja seperti THR, pelayanan kesehatan, bantuan kepemilikan 

dan perbaikan rumah, peminjaman uang dalam keadaan 

mendesak, beasiswa dan bantuan biaya pendidikan, koperasi, 

rekreasi, olahraga, kesenian, fasilitas transportasi, peribadatan, 

dana pensiun, dan kantin. 

3. Bahan baku utama proses pengolahan tepung terigu di PT ISM 

Tbk Divisi Bogasari Flour Mills Surabaya adalah biji gandum 

yang diimpor dari berbagai negara (Australia, Kanada, Amerika, 

Argentina, India, Bulgaria, dan Brazil), sedangkan bahan 

pembantu yang digunakan yaitu air dan fortifikan. 

4. Proses pengolahan yang digunakan oleh PT ISM Tbk Divisi 

Bogasari Flour Mills Surabaya adalah proses pengolahan 

kontinu, meliputi proses unloading biji gandum dari kapal, 

pembersihan pendahuluan, penyimpanan dalam wheat silo, 

screening section (first cleaning, dampening dan conditioning, 

serta second cleaning), milling section (breaking dan reduction 

process), dan pengemasan. 

5. Berbagai merek tepung terigu utama yang dihasilkan PT ISM 

Tbk Divisi Bogasari Flour Mills Surabaya yaitu Cakra Kembar, 

Cakra Kembar Emas, Segitiga Biru, Segitiga Hijau, Kunci Biru, 

dan Lencana Merah, sedangkan produk hasil sampingnya berupa 

bran, fine bran, pollard, industrial flour, germ, dan pellet. 

6. Jenis kemasan yang digunakan oleh PT ISM Tbk Divisi Bogasari 

Flour Mills Surabaya berupa karung PP, karung kain (calico), 

kemasan multilayer, dan kantung kertas. 
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7. Sanitasi di PT ISM Tbk Divisi Bogasari Flour Mills Surabaya 

diterapkan pada setiap tahap produksi yang dilakukan, meliputi 

meliputi sanitasi peralatan dan mesin, lingkungan pabrik, ruang 

produksi, dan pekerja.  PT ISM Tbk Divisi Bogasari Flour Mills 

Surabaya telah menerapkan standar ISO 9001, ISO 14001, ISO 

22000, dan OHSAS 18001. 

8. Pengendalian mutu di PT ISM Tbk Divisi Bogasari Flour Mills 

Surabaya meliputi pengendalian mutu bahan baku, proses 

pengolahan, produk akhir, hingga penyimpanan produk. 

9. Limbah PT ISM Tbk Divisi Bogasari Flour Mills Surabaya 

berupa limbah produksi, B3 (beracun dan berbahaya), dan limbah 

domestik yang melalui serangkaian proses pengolahan limbah.  

 

13.2. Saran 

1. Penggunaan aerasi pada wheat silo perlu dipertimbangkan 

kembali. Penerapan aerasi dilakukan untuk menurunkan kadar air 

gandum sehingga mampu meningkatkan allowable storage time. 

Pemasangan aerasi pada wheat silo cukup dilakukan pada 

beberapa silo atau seperempat dari total silo sebagai antisipasi 

adanya kondisi yang mana perusahaan harus menyimpan gandum 

dalam waktu yang cukup lama. 

2. Konsistensi rate fortifikan additive feeder perlu ditingkatkan lagi 

agar lebih konsisten, yaitu dengan pengisian premix dalam 

hopper sesuai dengan batas yang telah ditetapkan, upgrade jenis 

feeder, pengecekan rutin isi hopper oleh operator, dan 

penambahan tangki penampung pada additive feeder. 
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