BAB 5
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Pada subbab ini akan dijelaskan kesimpulan yang didapatkan dari
pembuatan Tugas Akhir yang dilakukan. Berikut ini adalah kesimpulan yang
diperoleh, antara lain:

e Auditorium Widya Mandala Surabaya dapat memiliki sistem informasi
berbasis web yang akan memudahkan pelanggan dalam melakukan
pemesanan ruangan, dan memudahkan admin dalam mengkonfirmasi
ruangan dan dapat mengolah data dalam booking sehingga dapat
dilakukannya analisa dan olah data

e Website Auditorium Widya Mandala Surabaya dibuat menggunakan aplikasi
Visual Studio Code dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP,
Cascading Style Sheet (CSS), HTML dan menggunakan MySQL sebagai

database.

5.2 Keterbatasan
Dalam melakukan proses penelitian ini, peneliti menyadari terdapat
beberapa keterbatasan yang dialami. Keterbatasan yang ditemui oleh peneliti adalah
sebagai berikut:
e Penelitian terbatas karena website hanya dapat dibuka melalui desktop.
e Konsumen harus mengecek secara berkala untuk melihat apakah booking

telah diterima atau belum.
e Domain website yang digunakan belum berbayar sehingga website tudak

dapat diakses secara umum

5.3 Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, peneliti dapat memberikan

saran sebagai berikut:

43



44

5.3.1 Saran Akademis

Penelitian ini dapat menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya, dan dengan
adanya penelitian ini diharapkan mampu dilakukan penelitian berkelanjutan secara
luas dengan mempertimbangkan adanya perubahan tampilan dan penambahan fitur
lainnya yang akan mempengaruhi kualitas website, kualitas layanan, dan kepuasan
pelanggan. Peneliti juga menyarankan dalam penelitian selanjutnya untuk
menambahkan teori yang belum tercantum dalam penelitian ini serta menambahkan
jangkauan wilayah agar memberikan hasil yang lebih baik dibandingkan dengan

penelitian ini.

5.3.2 Saran Praktis

Berdasarkan kesimpulan dari penelitian ini dengan menggunakan pembuatan
fitur booking Auditorium Widya Mandala Surabaya sebagai studi kasus terdapat
saran yang diperoleh oleh penulis. Karena harga ruangan yang dapat berubah-ubah
dan foto ruangan yang dapat di update. Dapat dilakukannya pengembangan sistem
dan pemeliharaan sistem selanjutnya dengan menambahkan beberapa fitur yang
tidak dibahas pada Tugas Akhir ini.
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