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ABSTRAK 

 

Hubungan Masyarakat merupakan salah satu bidang yang dimiliki oleh seluruh 

perusahaan maupun instansi pemerintahan karena perannya sangat penting bagi 

kelangsungan instansi yang bersangkutan. Divisi Hubungan Masyarakat Kepolisian 

Republik Indonesia adalah salah satu unsur pengawas dan membantu Markas Besar 

Kepolisian Republik Indonesia. Divisi ini bertugas untuk menjadi sarana informasi 

sekaligus menjalin relasi dengan media massa, baik media mainstream maupun 

media digital dalam rangka menyampaikan informasi secara transparan, kredibel, 

dan akuntabel. Divisi Humas Mabes Polri memiliki tiga sub biro, yakni , 

diantaranya: Biro Publikasi, Informasi, dan Dokumentasi (PID), Biro Multimedia, 

dan Biro Penerangan Masyarakat (Penmas). Tujuan pelaksanaan kegiatan kerja 

praktik ini adalah untuk mengetahui peran Divisi Humas Polri dalam mengelola 

informasi dan publikasi sesuai dengan konsep public relations.  

 

Kata Kunci: Hubungan Masyarakat, Media Relations, Peran Humas, Divisi Humas 
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