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ABSTRAK

Kegiatan hubungan masyarakat (Humas) sangat berkaitan dengan kegiatan
masyarakat sehari-hari. Peran dari humas sendiri menjadi hal yang wajib dimiliki
oleh perusahaan atau instansi organisasi. Salah satu elemen humas yang sangat
berperan besar dalam masyarakat adalah informasi yang jelas dan mudah
dimengerti. Di dalam pemerintahan kabupaten atau kota, setiap kegiatan
diselenggarakan dengan melibatkan masyarakat kota atau kabupaten sebagai
bentuk partisipasi dan pembangunan kota atau kabupaten. Divisi humas di dalam
pemerintahan menjadi hal yang penting agar pemerintah dapat mengerti masyarakat
serta memfasilitasi masyarakat dengan fasilitas yang dibutuhkan. Hal ini menjadi
tugas dari humas Pemerintah Kota Gresik yang sekarang berubah nama menjadi
dinas Prokopim (Protokol dan Komunikasi Pimpinan) Pemerintah Kabupaten
Gresik) untuk mebuat sarana informasi yang baik dan jelas bagi masyarakat. Di
dalam kerja praktik ini, penulis melakukan kerja praktik di dinas prokopim dengan
mengikuti serangkaian kegiatan yang berkaitan dengan dokumentasi dan publikasi
acara. Hasil dari dokumentasi setiap acara yang diikuti akan dipublikasikan di
beberapa media yaitu website dan Instagram. Penulis berfokus pada pengambilan
dokumentasi saat acara serta penggunaan Instagram prokopim gresik untuk
keperluan publikasi acara kedinasan yang dihadiri oleh instansi Pemerintah
Kabupaten Gresik.

Kata Kunci : Humas Pemerintah, Dokumentasi, Publikasi, Protokol dan
Komunikasi Pimpinan.
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ABSTRACT

Public relations activities (PR) are closely related to daily community
activities. The role of public relations itself is a must-have for companies or
organizational agencies. One of the elements of public relations that plays a major
role in society is clear and easy-to-understand information. Within the district or
city government, every activity is carried out by involving the city or district
community as a form of participation and development of the city or district. The
public relations division within the government is important so that the government
can understand the community and facilitate the community with the facilities
needed. This is the task of the Gresik City Government public relations officer,
which has now changed its name to the Prokopim (Protocol and Communications
Leadership) Office of the Gresik Regency Government) to create good and clear
information facilities for the community. In this practical work, the author does
practical work at the prokopim department by participating in a series of activities
related to documentation and publication of events. The results of the
documentation of each event that is followed will be published in several media,
namely the website and Instagram. The author focuses on taking documentation
during the event and using Instagram prokopim Gresik for the purpose of
publishing official events attended by Gresik Regency Government agencies.

Keywords: Government Public Relations, Documentation, Publications, Protocol
and Leadership Communication
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