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ABSTRAK 

 

Auditorium Widya Mandala Surabaya merupakan perusahaan jasa yang 

bergerak dalam bidang penyewaan ruangan dan gedung. Perusahaan jasa tentunya 

sangat memperhatikan pelayanan yang baik bagi pelanggan. Pelayanan yang baik 

didukung oleh aset yang dapat memfasilitasi dan menunjang operasional dalam 

memberikan pelayanan terbaik. Adapun permasalahan yang terjadi pada 

Auditorium Widya Mandala merupakan permasalahan yang berkaitan dengan 

dokumen siklus aset tetap dan aktivitas pengendalian. Dalam siklus aset tetap 

Auditorium Widya Mandala masih belum memiliki prosedur perpindahan aset dan 

pengajuan penghentian aset. Data dalam penelitian ini merupakan data yang 

berasal dari sumber data internal Auditorium Widya Mandala yang diperoleh 

melalui proses observasi, wawancara, dan dokumentasi. Penelitian ini dimulai dari 

analisis, perbaikan, dan perancangan dokumen dan prosedur operasional standar 

siklus aset tetap pada Auditorium Widya Mandala Surabaya. Hasil dari penelitian 

ini adalah perancangan Prosedur Operasional Standar yang dapat digunakan 

sebagai panduan dalam pengendalian aset tetap. 

 

Kata Kunci: Prosedur Operasional Standar (POS), Siklus Aset Tetap, Aktivitas 

Pengendalian. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiv 
 

ANALYSIS AND DESIGN STANDARD OPERATING PROCEDURE OF 

FIXED ASSET CYCLE (CASE STUDY IN AUDITORIUM WIDYA 

MANDALA SURABAYA) 

 

ABSTRACT 

 

Auditorium Widya Mandala Surabaya is a service company engaged in 

rental rooms and buildings. Service companies are certainly very concerned about 

providing good service to customers. Good service is supported by assets that can 

facilitate and support operations in providing the best service. The problems that 

occur in the Widya Mandala Auditorium are problems related to fixed asset cycle 

documents and control activities. In the fixed asset cycle, Auditorium Widya 

Mandala still does not have a procedure for transferring assets or applying for 

asset termination. The data in this study is derived from internal data sources at 

the Auditorium Widya Mandala and was obtained through a process of 

observation, interviews, and documentation. This research starts with the analysis, 

improvement, and design of documents and standard operating procedures for the 

fixed asset cycle in Auditorium Widya Mandala Surabaya. The result of this study 

is the design of standard operating procedures that can be used as a guide in 

controlling fixed assets.  

 

Keywords : Standard Operating Procedure (SOP), Fixed Asset Cycle, 

Controlling Activities 

 

 

 




