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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh dari tone
at the top dan tone at the bottom terhadap respon dari auditor baru. Berdasarkan
pada teori pemeliharaan konsep diri dan teori bias dalam kelompok, penelitian ini
memprediksi bahwa auditor baru akan lebih dipengaruhi oleh tone at the bottom
daripada tone at the top ketika dihadapkan dalam sebuah situasi yang bertentangan.
Penelitian ini menggunakan desain eksperimen between subject 2x2 dimana Studi
eksperimen berbasis kasus dilakukan melalui google form dengan partisipan
Mahasiswa Akuntansi S1 Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. Analisis
data yang digunakan untuk menguji menggunakan pengujian levene’s test dan
univariate ANOVA.

Berdasarkan hasil pengujian menunjukkan bahwa tone at the top dan tone
at the bottom sejalan dan saling berinteraksi dimana, tone at the top tidak dengan
sendirinya cukup dapat menghasilkan pengambilan keputusan yang etis dari auditor
baru, namun organisasi juga harus bisa menumbuhkan nilai etika yang tinggi di
seluruh lapisan organisasi yang lebih rendah serta meningkatkan tone at the bottom

untuk menanamkan perilaku etis dalam perusahaan.

Kata Kunci : tone at the top, tone at the bottom, audit
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THE EFFECT OF TONE AT THE TOP AND TONE AT THE
BOTTOM ON THE RESPONSE OF NEW AUDITOR

ABSTRACT

This study aims to test and analyze the effect of tone at the top and tone at
the bottom on the response of new auditors. Based on the theory of maintenance of
self-concept and the theory of bias in groups, this study predicts that new auditors
will be more influenced by tone at the bottom than tone at the top when faced with
a conflicting situation. This study used an experimental design between subjects
2x2 where a case-based experimental study was carried out through a google form
with participants of S1 Accounting Students of Widya Mandala Catholic University
Surabaya. Analysis of the data used to test using levene's test and univariate
ANOVA tests.

Based on the test results, it shows that tone at the top and tone at the bottom
are in line and interact with each other where, tone at the top is not in itself sufficient
to produce ethical decision making from new auditors, but the organization must
also be able to foster high ethical values across the lower layers of the organization
and improve tone at the bottom to instill ethical behavior in the company.

Keywords : tone at the top, tone at the bottom, new auditor
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