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Desain Konten Visual Marketing Berdasarkan Preferensi Konsumen (Sudi Kasus
di Toko Arrion Auto Care). Oleh Dimas Harya Kusuma. Pembimbing Ir. Lorensius
Anang Setiyo Waloyo, S.T., M.T. dan Ir. Vinsensius Widdy Tri Prasetyo, S. T., M.
M. IPM. Program Studi Rekayasa Industri, Fakultas Teknik, Universitas Katolik
Widya Mandala Surabaya Kampus Kota Madiun.

ABSTRAK

Toko Arrion Auto Care ialah toko yang menjual produk perawatan bodi kendaraan.
Toko Arrion Auto Care dalam bertransaksi sebagian besar hanya fokus pada
penjualan online. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis konten visual
marketing yang berpengaruh terhadap minat konsumen dalam membuat keputusan
pembelian produk Arrion, lalu mendesain konten visual marketing produk Arrion.
Populasi penelitian yaitu pelanggan yang berdomisili di Bekasi yang melakukan
pembelian produk Arrion. Teknik pengambilan data sampel menggunakan random
sampling sebanyak 100 responden. Teknik analisis data yang digunakan adalah
analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa visual
marketing dari konten gambar, video dan infografis berpengaruh secara signifikan
positif terhadap keputusan pembelian produk di Toko Arrion Auto Care. Nilai
koefisien determinasi (R2) sebesar 0,713 artinya 71,3% pada variabel keputusan
pembelian yang dapat dijelaskan oleh variabel visual marketing gambar, video dan
infografis. Sedangkan 28,7% dapat disebabkan oleh variabel-variabel lain yang
tidak masuk dalam persamaan model yang telah dibuat. Dalam penelitian ini
variabel yang paling dominan berpengaruh terhadap keputusan pembeliaan pada
Toko Arrion Auto Care adalah konten visual marketing gambar, karena skor rata-
rata visual marketing gambar sebesar 4,202 lebih unggul dibanding jenis konten
visual marketing video dan infografis. Maka peneliti melakukan desain layout
visual marketing gambar terbaru yang lebih menarik ke pihak Toko Arrion Auto
Care agar dapat dipakai sebagai media promosi untuk meningkatkan penjualan
produk Arrion.

Kata Kunci: Visual Marketing, Purchasing Decisions, Visual Marketing Design
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Visual Marketing Content Design Based on Consumer Preference (Case Study at
Arrion Auto Care Store). By Dimas Harya Kusuma. Supervisor Ir. Lorensius Anang
Setiyo Waloyo, S.T., M.T. and Ir. Vincent Widdy Tri Prasety, S. T., M. T. Industrial
Engineering Study Program, Faculty of Engineering, Widya Mandala Catholic
University Surabaya Madiun City

ABSTRACT

Arrion Auto Care Store is a shop that sells vehicle body care products. The Arrion
Auto Care store in transactions mostly only focuses on online sales. This study aims
to analyze visual marketing content that influences consumer interest in making
purchasing decisions for Arrion products, then design visual marketing content for
Arrion products. The research population is customers who live in Bekasi who
purchase Arrion products. The sample data collection technique uses random
sampling of 100 respondents. The data analysis technique used is multiple linear
regression analysis. The results showed that visual marketing of image, video and
infographic content had a significantly positive effect on product purchasing
decisions at the Arrion Auto Care Store. The coefficient of determination (R2) is
0.713, meaning 71.3% in the purchasing decision variable which can be explained
by the visual marketing variables of images, videos and infographics. While 28.7%
can be caused by other variables that are not included in the model equation that
has been made. In this study, the variable that most dominantly influenced
purchasing decisions at the Arrion Auto Care Store was visual marketing image
content, because the average visual marketing image score of 4.202 was superior
to video and infographic visual marketing content types. So the researchers
designed a new, more attractive visual marketing image layout for the Arrion Auto
Care Store so that it could be used as a promotional medium to increase sales of
Arrion products.

Keywords: Visual marketing, Purchasing Decisions, Visual Marketing Design
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MOTTO

“Kebenaran mungkin bisa kalah, tapi tidak mungkin bisa salah”

(Dimas HK)
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