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BAB 5 

Simpulan dan Saran 

5.1. Simpulan  

Berdasarkan analisis dan pengujian yang telah dilakukan terhadap penelitian 

pengaruh program pengungkapan sukarela dan sosialisasi perpajakan terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi, peneliti menyimpulkan penelitian ini adalah: 

A. Program pengungkapan sukarela berpengaruh positif secara signifikan 

terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi. PPS berpengaruh karena 

keringanan sanksi yang diberikan dan sebagai bentuk pengampunan pajak 

terakhir, membuat wajib pajak orang pribadi semakin patuh.  

B. Sosialisasi perpajakan berpengaruh positif secara signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Sosialisasi perpajakan berpengaruh 

dan berperan penting dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak. 

Sosialisasi perpajakan telah mencakup banyak wajib pajak. Pemaparan 

materi perpajakan secara detail dapat diterima oleh wajib pajak sehingga 

dapat meningkatkan kepatuhan.  

C. Program pengungkapan sukarela dan sosialisasi perpajakan secara 

bersama-sama berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak orang 

pribadi secara signifikan. Sosialisasi akan memberikan informasi kepada 

wajib pajak orang pribadi mengenai keuntungan dan pentingnya mengikuti 

PPS sehingga dengan melaporkan hartanya, tingkat kepatuhan wajib pajak 

meningkat. 

 

5.2. Keterbatasan 

Penelitian ini terdapat beberapa keterbatasan berupa data yang digunakan 

dalam penelitian ini. Keterbatasan dikarenakan karena Program Pengungkapan 

Sukarela baru saja selesai pada bulan Juli 2022 sehingga tidak terdapat data yang 

mendukung dan menjelaskan tingkat kepatuhan wajib pajak orang pribadi 

berdasarkan tingkat pendapatan pajak dalam setahun dimana pendapatan pajak 

yang dapat dipengaruhi dari Program Pengungkapan Sukarela yaitu pada 

pendapatan pajak tahun 2023 ke atas. Keterbatasan lainnya, penelitian ini dilakukan 
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pada masa Covid-19 sehingga mengalami keterbatasan berupa jumlah data yang 

didapatkan dari penyebaran kuesioner sangat terbatas, selain itu penelitian ini 

menggunakan instrumen penelitian berupa kuesioner yang dibagikan melalui 

google form sehingga ada kemungkinan responden mengisi kuesioner sesuka hati. 

 

5.3. Saran 

5.3.1. Saran Akademis 

Pada penelitian selanjutnya sebaiknya peneliti menggunakan data laporan 

penerimaan negara pada sektor perpajakan pada tahun terkait sehingga dapat data 

pembuktian sebagai dasar perubahan tingkat kepatuhan wajib pajak orang pribadi 

berdasarkan persepsi penerimaan negara. Pembagian kuesioner dapat dilakukan 

secara langsung serta melakukan pendampingan terhadap responden saat mengisi 

kuesioner agar responden mengerti dengan benar pertanyaan yang disampaikan 

melalui kuesioner. Peneliti juga menyarankan untuk melakukan wawancara dengan 

beberapa responden untuk memastikan hasil dari kuesioner benar-benar sesuai 

dengan keadaan pada tempat penelitian. 

 

5.3.2. Saran Praktis 

Berdasarkan hasil penelitian, penulis menyarankan pemerintah untuk 

memberikan program-program serupa dengan program pengungkapan sukarela dan 

sosialisasi perpajakan kepada wajib pajak melalui Kantor Pelayanan Pajak masing-

masing daerah dikarenakan telah dibuktikan bahwa program pengungkapan 

sukarela dan sosialisasi perpajakan memberikan pengaruh positif kepada kepatuhan 

wajib pajak. Program pengungkapan sukarela sudah tidak akan diselenggarakan 

kembali, maka dari itu perlu beberapa program alternatif yang serupa.   
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