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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti, dapat 

disimpulkan bahwa terdapat pengaruh antara terpaan iklan terpaan iklan Scarlett 

versi “Acne To Glow Mini Series” di instagram terhadap keputusan pembelian 

followers instagram @scarlett_whitening. Dalam penelitian ini membuktikan 

bahwa terdapat hasil korelasi atau hubungan dengan hasil korelasi yang cukup 

berarti antara terpaan iklan yang meliputi 1 indikator (Atensi) dengan Keputusan 

pembelian yang dilihat berdasarkan 5 indikator meliputi (pemilihan merek, 

pemilihan produk, pemilihan saluran pembelian, penentuan waktu pembelian, dan 

jumlah pembelian). 

Berdasarkan hasil identitas responden dapat disimpulkan bahwa mayoritas 

responden berumur 20 – 30 tahun dengan jenis kelamin perempuan. Responden 

juga memiliki latar belakang pendidikan terakhir yaitu Sekolah Menengah Atas 

(SMA). Tak hanya itu saja, responden mayoritas memiliki pengeluaran dibawah 

Rp. 1.000.000. Hal tersebut membuktikan bahwa segmentasi pasar dari scarlett 

whitening sudah sesuai dengan targetnya, yaitu usia muda. Harga produk pun 

tergolong relatif murah sehingga mampu dijangkau oleh masyarakat yang 

memeiliki pengeluaran kecil atau sedikit. 

Pada analisis data variabel X mendapatkan terpaan yang tinggi karena 

berdasarkan indikator terpaan, tayangan iklan scarlett ditayangkan melalui media 

sosial instagram dengan durasi yang berbeda serta memiliki atensi yang tinggi 
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baik saat secara seksama maupun dengan melakukan aktifitas lainnya. Sedangkan 

pada variabel Y menghasilkan tingkat pengambilan keputusan yang tinggi untuk 

melakukan pembelian. Karena adanya pemilihan produk pada iklan membuat 

adanya pengaruh antara terpaan iklan terpaan iklan Scarlett versi “Acne To Glow 

Mini Series” di instagram terhadap keputusan pembelian followers instagram 

@scarlett_whitening. Hal ini disebabkan iklan menampilkan promosi produk 

serum versi “Acne To Glow Mini Series” di instagram @scarlett_whitening 

sehingga menarik perhatian, ketertarikan, keinginan yang berpuncak kepada 

pembelian produk scarlett whitening. 

V.2 Saran  

Dari penelitian ini mengenai Pengaruh Terpaan Iklan Scarlett Versi “Acne 

To Glow Mini Series” Di Instagram Terhadap Keputusan Pembelian Followers 

Instagram @Scarlett_Whitening yang telah dilakukan maka peneliti berhak untuk 

memberikan saran secara akademis dan praktis.  

V.2.1 Saran Akademis  

Penelitian ini berkaitan dengan pengaruh terpaan iklan terhadap 

keputusan pembelian ini juga bisa dilakukan dengan pendekatan 

kualitatif dan melakukan wawancara dari setiap responden, 

sehingga peneliti dapat mengetahui secara lebih mendalam 

mengenai ketertarikan seseorang dalam melihat iklan scarlett 

versi “acne to glow mini series” di instagram 

@scarlett_whitening. Adapun kelemahan dari penelitian ini 

yaitu tidak menggunakan semua indikator dalam variabel X atau 
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terpaan iklan, dan untuk peneliti selanjutnya diharapkan dapat 

menggunakan semua indikator dari terpaan iklan. 

V.2.2 Saran Praktis  

Scarlett perlu untuk meningkatkan kualitas iklan dengan 

membuat konsep iklan yang lebih menarik dan tidak hanya 

mencantumkan informasi lebih detail lagi terkait periode iklan, 

pemilihan saluran pembelian, dan metode pembayaran yang 

digunakan agar followers lebih tertarik dan antusias dalam 

melihat iklan tersebut. Aktivitas dari bentuk pemasaran lain juga 

bisa dimanfaatkan selain promosi atau beriklan di media sosial 

instagram saja. 
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