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ABSTRAK

Theodorus Novan. NRP. 1423019014. Pengaruh Penggunaan Raditya Dika Sebagai
Brand Ambassador Aplikasi Bibit Terhadap Brand Image Aplikasi Bibit Pada
Pengguna Aplikasi Bibit.

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menguij teori yang menyatakan bahwa
Brand Ambassador memberi pengaruh kepada Brand Image. Aplikasi Bibit sebagai
salah satu aplikasi investasi reksa dana di Indonesia, menggunakan selebriti sebagai
Brand Ambassador dalam program pemasarannya. Salah satu yang dipilih oleh
aplikasi Bibit menjadi Brand Ambassador adalah Raditya Dika. Raditya
merupakan seorang selebriti yang berkarya dalam bidang komedi, namun beberapa
kali memberikan konten mengenai edukasi keuangan melalui kanal Youtube-nya.
Raditya Dika juga sering menjadi Brand Ambassador berbagai macam merek.
Brand Ambassador sendiri diukur berdasarkan empat indikator, yakni visibility,
credibility, attraction, dan power. Sementara itu, Brand Image dinilai berdasarkan
tiga indikator, yakni Strength of Brand Association, Favourability of Brand
Association, dan Uniqueness of Brand Association. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif . Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
survey yang akan mengukur pernyataan responden dengan skala Likert. Penelitian
ini menemukan hasil bahwa terdapat pengaruh antara penggunaan Raditya Dika
sebagai Brand Ambassador terhadap Brand Image aplikasi Bibit pada pengguna
aplikasi Bibit. Hasil penelitian ini juga menemukan bahwa tingginya penilaian
Brand Ambassador akan berbanding lurus dengan tingginya Brand Image aplikasi
Bibit.

Kata Kunci: Brand, Brand Ambassador, Brand Image, Aplikasi Bibit, Raditya
Dika.
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ABSTRACT

Theodorus Novan. NRP. 1423019014. The Influence of Using Raditya Dika as Bibit
Application on Bibit Application’s Brand Image Among Bibit Application’s Users.

This Study aims to test the theory which states that Brand Ambassador will
have an influence on Brand Image. Bibit, as one of the application for users to
invest on mutual funds, uses Raditya Dika as their Brand Ambassador in their
marketing program. Raditya Dika is a celebrity that works on in comedy
entertainment, but also gives some content about financial education in his Youtube
Channel for a few time. Raditya Dika is also hired to be a Brand Ambassador to
represent many other Brands. In other hand, Brand Ambassador is measured by
four indicators, which are Visibility, Credibility, Attraction, and Power. While
Brand Image is measured by three indicators, which are Strength of Brand
Association, Favourability of Brand Association, and Uniqueness of Brand
Association. This study is using a quantitative approach. The method that used in
this research is survey method, that will measure respondent’s answer using Likert
scale. This study finds result that there are influences on the usage of Raditya Dika
as Brand Ambassador to Bibit Application s Brand Image. This study also resulted
that the higher the rating of Brand Ambassador will directly elevate Bibit
Application’s Brand Image

Keyword: Brand, Brand Ambassador, Brand Image, Bibit Application, Raditya
Dika
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