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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

IV.1 Kesimpulan 

 Content Creator merupakan orang yang menciptakan sebuah konten yang 

dikemas secara menarik dan kreatif. Konten yang diproduksi oleh seorang Content 

Creator merupakan salah satu bentuk komunikasi antara perusahaan dengan 

masyarakat. Penggunaan Content Creator di dalam aktivitas digital marketing 

suatu perusahaan sangatlah penting untuk mempromosikan produk atau jasa yang 

dijual. Penulis menjalankan tugas sebagai divisi Content Creator produk Cosmeta 

di Jatim News Media. Tugas dari divisi ini ada tiga tahap yaitu pre-production, 

production dan post production. Pre-production meliputi mencari ide di media 

sosial dan artikel, membuat content calendar, mengelola dan merancang strategi 

konten di platform Instagram dan Facebook. Kemudian production meliputi 

segala proses pembuatan konten gambar. Terakhir, post production meliputi 

penyempurnaan hasil editing gambar, evaluasi, penyimpanan file hingga 

penjadwalan upload konten melalui meta business. 

 Bagi perusahaan media online yang mengembangkan bisnisnya di dunia 

kecantikan khusunya produk serum wajah Cosmeta seperti Jatim News Media ini, 

tugas Content Creator dalam menciptakan konten untuk memperkenalkan produk 

Cosmeta pada masyarakat sangat menguntungkan untuk membangun branding 

perusahaan di media sosial. Maka dari itu, penggunaan Content Creator sangat 

bermanfaat dalam aktivitas digital marketing sebuah produk bagi perusahaan. 
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IV.2 Saran 

 Selama menjalankan kerja praktik di Jatim News Media dalam waktu dua 

bulan, penulis menemukan kekurangan yang bisa diperbaiki di kemudian hari, 

diantaranya sebagai berikut: 

1. Pada divisi magang, perlu adanya pembagian jobdesk yang jelas agar tidak 

menyulitkan anak magang yang mengerjakan kerjaan diluar tanggung 

jawab sebagai Content Creator. 

2. Perlu diperhatikan jam kerja yang telah disepakati bersama sehingga 

pekerjaan jadi lebih efisien. 
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