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              ABSTRAK 

 PT XYZ merupakan salah satu perusahaan es krim ternama di 

Indonesia. Es krim jenis cup adalah salah satu produk dari PT XYZ. Mesin 

produksi cup plastik merupakan mesin support yang menghasilkan cup plastik 

sebagai wadah es krim yang beraneka rasa. Sejauh ini mesin produksi di PT 

XYZ sering mengalami banyak kendala terkait hasil produksi cup plastik, seperti 

kendala pada bagian gearbox, temperatur mesin yang tidak stabil sehingga 

menyebabkan output cup plastik banyak yang cacat dan berlubang kecil (bocor). 

Dalam hal ini untuk mengidentifikasi masalah kendala mesin cup tersebut 

digunakanlah metode OEE untuk mempertimbangkan tiga faktor pengukuran 

utama yaitu pengukuran performa mesin, waktu ketersediaan mesin, dan kulitas 

produk yang dihasilkan mesin tersebut. Faktor-faktor di atas dapat memberikan 

gambaran terkait efektivitas mesin produksi cup plastik. Hasil perhitungan dari 

Overall Equipment Effectiveness adalah hasil persentase nilai rata-rata 

availability rate 73,26%, performance rate 86,46%, dan quality rate 96,17%, dan 

dari ketiga perhitungan tersebut menghasilkan nilai OEE 60,90%. Melalui 

analisis diagram fishbone (diagram sebab akibat) ada empat faktor yang 

mempengaruhi produktifitas produksi cone yaitu manusia, mesin, metode, 

material (bahan baku), dan lingkungan. Evaluasi yang perlu dilakukan 

melakukan perawatan pencegahan berdasarkan jadwal perawatan yang telah 

direncanakan serta membuat laporan diakhir kegiatan perawatan dengan detail, 

serta bagian khusus dalam pengadaan spare part harus lebih aktif dalam 

pengadaan spare part agar tidak terlalu lama apabila terjadi masalah pada mesin 

yang diharuskan mengganti komponen mesin dan meningkatkan permintaan 

setiap periodenya sehingga mengurangi waktu mesin mengganggur. Pada 

penelitian selanjutnya dapat dilakukan terhadap mesin yang lain pada PT XYZ 

sehingga efisiensi kegiatan produksi lebih meningkat. 
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