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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk dan
harga terhadap keputusan pembelian smartphone Oppo pada mahasiswa
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya Kampus Madiun. Sampel dalam
penelitian ini adalah 100 mahasiswa di Universitas Katolik Widya Mandala
Surabaya Kampus Madiun. Teknik pengambilan sampel dan purposive sampling.
Teknik analisis penelitian ini menggunakan analisis regresi linear berganda. Hasil
penelitian menemukan variabel kualitas produk dan harga berpengaruh signifikan
dengan arah positif terhadap keputusan pembelian, Hasil penelitian menunjukkan
bahwa kualitas produk dan harga berpengaruh signifikan positif terhadap
keputusan pembelian konsumen pada smartphone. Nilai koefisien determinasi
(R2) sebesar 0,746 artinya 74,6% pada variabel keputusan pembelian yang dapat
dijelaskan oleh variabel kualitas produk dan harga, sedangkan 25,4% dapat
disebabkan oleh variabel- variabel lain yang tidak masuk dalam persamaan model
sedangkan harga berpengaruh siginifikan dengan arah positif terhadap keputusan

pembelian.

Kata kunci: kualitas produk, harga, keputusan pembelian

Xii



ABSTRACT

This study aims to determine the effect of product quality and price on purchasing
decisions for Oppo smartphones on Widya Mandala Catholic University students,
Madiun Campus, Surabaya. The sample in this study was 100 students at Widya
Mandala Catholic University Surabaya, Madiun Campus. Sampling technique
and purposive sampling. The analysis technique of this research uses multiple
linear regression analysis. The results of the study found that product quality and
price variables had a significant positive effect on purchasing decisions. The
results showed that product quality and price had a significant positive effect on
consumer purchasing decisions on smartphones. The value of the coefficient of
determination (R2) of 0,746 means that 74,6% of the purchasing decision
variables can be explained by the product quality and price variables, while
25.4% can be caused by other variables that are not included in the model
equation while price has a significant effect with positive direction towards
purchasing decisions.

Keywords: product quality, price, purchase decision
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