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ABSTRAK 

E-filing merupakan sistem pelaporan atau penyampaian pajak dengan surat 

pemberitahuan (SPT) secara elektronik yang dapat dilakukan melalui sistem 

online yang real time (Lie, 2013). Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

persepsi kegunaan dan persepsi kemudahaan berpengaruh terhadap minat 

penggunaan e-filing. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh 

pekerja di Universitas Katolik Widya Mandala Kota Madiun. Sampel yang 

digunakan adalah sebagian pekerja di Universitas Katolik Widya Mandala Kota 

Madiun dalam peneliian ini diambil menggunakan metode nonprobability 

sampling yaitu accidental sampel. Jumlah sampel 34 wajib pajak orang pribadi 

yang terdaftar di Universitas Widya Mandala Madiun dengan metode 

nonprobability sampling yaitu accidental sampel. Pengumpulan data dilakukan 

melalui kuesioner, teknik analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi kegunaan dan kemudahaan 

berpengaruh positif signifikan terhadap minat penggunaan e-filing.  

Kata kunci: Persepsi Kegunaan, Persepsi Kemudahaan, Minat Penggunaan E-

filing  
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ABSTRACT 

The effect of perceived usefulnes and perceived ease of use on WPOP employees 

of UKWMS campus Madiun. E-filing is a tax reporting or delivery system with an 

electronic notification letter (SPT) that can be done through a real-time online 

system (Lie, 2013). This study aims to determine the perception of usefulness and 

perceived ease of effect on the interest in using e-filing. The population used in 

this study were all workers at the Widya Mandala Catholic Universty, Madiun 

City. The sample used was part of the workers at the Catholic University of 

Widya Mandala, Madiun City. In this study, the sample was taken using a non-

probability sampling method, namely the accidental sample. The number of 

samples is 34 individual taxpayers who are registered at the Widya Mandala 

Madiun University with the non-probability sampling method, namely the 

accidental sample. Data collection was done through a questionaire, the analysis 

technique used was multiple linear regression. The results showed that the 

perception of usefulness and convenince had on the interest in using e-filing.  

Keyword: Perceived usefulness, Perceived Convenience, Interest in using E-filing 
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