BAB 5

SIMPULAN DAN SARAN

5.1. Simpulan

Dari hasil penelitian dan pembahasan yang digunakan sesuai

dengan tujuan hipotesis yang dilakukan dengan analisis Regresi Linier

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1.

Kriteria pemilihan konsumen berpengaruh signifikan terhadap persepsi
konsumen pada produk makanan label pribadi di Carrefour Surabaya,
hal ini terbukti dari nilai Sig < 0,05 dan berdasarkan t-hitung > t- tabel
(6,634 > 1,962) serta dari nilai F (44,007 > 3.04).

Persepsi konsumen berpengaruh signifikan terhadap willingness to buy
pada produk makanan label pribadi di Carrefour Surabaya, hal ini
terbukti dari nilai Sig < 0,05 dan berdasarkan t-hitung > t- tabel (7,917
> 1,962) serta dari nilai F (63,033 > 3.04).

Kriteria pemilihan konsumen berpengaruh signifikan terhadap
willingness to buy pada produk makanan label pribadi di Carrefour
Surabaya, hal ini terbukti dari nilai Sig < 0,05 dan berdasarkan t-hitung

> t- tabel (3,200 > 1,962) serta dari nilai F (63,033 > 3.04).
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4. Secara keseluruhan masing-masing variabel memiliki keterkaitan yang

signifikan terhadap willingness to buy.

5.2. Saran
Sebagai implikasi dari hasil penelitian ini, dapat dikemukakan
beberapa saran sebagai berikut:

1. Carrefour Surabaya disarankan untuk mempertahankan citra produk
makanan label pribadi yang telah memiliki unsur positif di mata
masyarakat.

2. Carrefour Surabaya disarankan untuk memberikan inovasi terhadap
produk makanan label pribadi sehingga semakin banyak variannya dan
meningkatkan gross margin.

3. Carrefour Surabaya disarankan untuk memantau perkembangan
konsumennya dalam melakukan pembelanjaan sehingga apabila
diketahui adanya ketidakpuasan terhadap produk makanan label pribadi
dapat teratasi secara tepat.

4. Pada penelitian yang akan datang, agar dapat mengetahui faktor-faktor

yang mempengaruhi willingness to buy konsumen Carrefour Surabaya.
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5.3. Keterbatasan Penelitian

Adapun keterbatasan dalam penelitian ini adalah: Peneliti tidak
melihat secara langsung proses pembelian produk makanan label pribadi
yang dilakukan oleh responden di Carrefour Surabaya, sehingga dalam
penelitian selanjutnya peneliti diharapkan untuk dapat melihat secara
langsung proses pembelian yang dilakukan responden. Dengan demikian

hasil penelitian yang diperoleh akan semakin akurat.
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