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ABSTRAK

Veronica Cyntia. NRP. 1423018029. Sikap Masyarakat Jawa Timur Mengenai
Pemberitaan PPKM 2021 di Media Online Tribunnews.com dan Kompas.com.

Pelonjakan kasus COVID-19 dan terjadinya PPKM di Indonesia menyebabkan
banyaknya pemberitaan di berbagai media salah satunya media online. Pelonjakan
tertinggi terjadi di Jawa Timur khususnya Kota Surabaya pada tahun 2021.
Setelah pelonjakan kasus pertama kali di Surabaya, pelonjakan terus meninggi
hingga mencapai 56.000 kasus di Republik Indonesia. Berita-berita tentang
fenomenan COVID-19 tersebut tersebar melalui media online salah satunya
Tribunnews.com dan Kompas.com yang menduduki peringkat 3 besar media
online di Indonesia. Pemberitaan-pemberitaan yang diunggah mengundang
berbagai macam komentar dari masyarakat yang bereaksi atas fenomenan
COVID-19 dan PPKM yang terunggah. Penelitian ini akan menggunakan teori
sikap yang menyatakan bahwa setiap kali seseorang menerima sebuah pesan akan
menimbulkan sebuah reaksi, lalu akan menimbulkan berbagai macam respon
komunikan. Dengan hadirnya teori sikap tersebut, penelitian ini akan meneliti
reaksi sikap dari responden yaitu masyarakat Jawa Timur khususnya Surabaya
untuk mengetahui reaksi sikap mereka terhadap pemberitaan COVID-19 di dua
media terbesar di Indonesia, Tribunnews.com dan Kompas.com. Penelitian
kuantitatif deskriptif ini akan dilakukan dengan metode survei dengan berbagai
pernyataan tentang komponen sikap yang hasilnya nanti akan dihitung
menggunakan aplikasi penghitungan kuesioner, SPSS. Hasil dari penelitian
kuantitatif ini akan menghasilkan sikap positif dari masyarakat Jawa Timur
mengenai pemberitaan PPKM 2021 di media online Tribunnews.com dan
Kompas.com.

Kata Kunci : Sikap, Pemberitaan, Media Online.
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ABSTRACT

Veronica Cyntia. NRP. 1423018029. The Reader’s Attitude of East Java
Community About 2021 PPKM News in  The Online Media Tribunnews.com
and Kompas.com.

The surge in COVID-19 cases and the occurrence of PPKM in Indonesia caused a
lot of news in various media, one of which was online media. The highest spike
occurred in East Java, especially Surabaya City in 2021. After the first spike in
cases in Surabaya, the spike continued to rise to 56,000 cases in the Republic of
Indonesia. News about the COVID-19 phenomenon was spread through online
media, one of which was Tribunnews.com and Kompas.com which were ranked
in the top 3 online media in Indonesia. The uploaded reports invite various kinds
of comments from the public who react to the COVID-19 phenomenon and the
uploaded PPKM. This study will use attitude theory which states that every time
someone receives a message, it will cause a reaction, then it will cause various
kinds of communicant responses. With the presence of this attitude theory, this
study will examine the attitude reactions of respondents, namely the people of
East Java, especially Surabaya, to find out their attitude reactions to the COVID-
19 news in the two largest media in Indonesia, tribunnews and kompas. This
descriptive quantitative research will be conducted using a survey method with
various statements about the attitude component, the results of which will be
calculated using the questionnaire calculation application, SPSS. The results of
this quantitative research will produce a positive attitude from the people of East
Java regarding the news of PPKM 2021 in online media Tribunnews.com and
Kompas.com.

Keywords: Attitude, News, online media.
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