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ABSTRAK

Maria Natasya Gebriella, NRP. 1423018105. ANALISIS ISI KOMPARATIF
KONTEN PROMOSI WISATA KULINER SURABAYA PADA AKUN
Instagram @SURABAYA_FOODIES @KULINERSBY @KOKOBUNCIT

Penelitian ini melihat bagaimana strategi yang dilakukan oleh akun foodstagram
di kota Surabaya pada konten /nstagram untuk mempromosikan wisata kuliner di
Surabaya. Penelitian yang berfokus pada fenomena strategi promosi wisata
kuliner melalui media sosial Instagram. Fenomena ini diangkat dari adanya
kecenderungan penggunaan Instagram di Indonesia karena banyaknya masyarakat
yang menggunakan media sosial, serta pemakaian aplikasi online pemesanan
makanan yang digunakan meningkat hingga jutaan di Indonesia, karena pada
tahun 2021 ada penyebaran virus Covid-19 dan kebijkan pemerintah dalam
(PPKM) pemberlakuan pembatasan kegiatan masyarakat darurat yang salah
satunya pelaksanaan kegiatan makan atau minum ditempat umum baik yang
berada pada lokasi tersendiri maupun yang berlokasi pada pusat perbelanjaan atau
mall, menerima delivery dan take away. Ketiga akun yaitu @Surabaya Foodies
@Kulinersby @Kokobuncit merupakan foodstagram atau orang yang
mengunggah tentang kuliner akan dibandingkan dan mencari tahu konten promosi
apa yang paling banyak digunakan dan efektif serta menarik. Penggunaan konten

yang paling banyak adalah offering mix dan fitur paling sering adalah carousel.

Kata kunci : Promosi, Instagram, Kuliner.
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ABSTRACT

Maria Natasya Gebriella, NRP. 1423018105. COMPARATIVE CONTENT
ANALYSIS OF SURABAYA CULINARY TOURISM PROMOTION CONTENT ON
INSTAGRAM  ACCOUNT  @SURABAYA FOODIES @KULINERSBY
@KOKOBUNCIT

This study looks at how the strategy is carried out on the foodstagram account in
the city of Surabaya on Instagram content to promote culinary tourism in
Surabaya. Research that focuses on the phenomenon of culinary tourism
promotion strategies through social media Instagram. This phenomenon is lifted
from the tendency of using Instagram in Indonesia because of the large number of
people who use social media, as well as the use of applications for ordering food
used to increase to millions in Indonesia, because in 2021 there will be the spread
of the Covid-19 virus and government policies in (PPKM) enactment emergency
community activities, one of which is the implementation of eating or drinking
activities in public places, both in separate locations and those located in
shopping centers or malls, receiving delivery and take away. The third account,
namely @Surabaya Foodies @Kulinersby @Kokobuncit is a foodstagram or
people who upload about kuliner will be compared and find out what promotional
content is widely used and effective and interesting. The most frequent use of

content is a offering mix and Instagram features is the carousel.

Keywords: Promotion, Instagram, Culinary.
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