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MOTO

Jika kita "tidak mudah menyerah', maka kita sudah dekat sekali dengan
kesuksesan. Karena di dunia ini, ada dua orang yang susah sekali dikalahkan:

1. orang yang sabar; 2. orang yang tidak mudah menyerah.!
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RINGKASAN

Prosedur Pembuatan Surat Perintah Kerja di Beachwalk Shopping Center
Management Office; Stephanie Tanujaya; 4105019001; 2022; Universitas
Katolik Widya Mandala Surabaya

Laporan Tugas Akhir ini bertujuan untuk mengetahui prosedur pembuatan Surat
Perintah Kerja di Beachwalk Shopping Center Management Office dan kendala
yang terjadi berkaitan dengan pembuatan Surat Perintah Kerja (SPK). SPK di
Beachwalk Shopping Center Management Olffice dibuat dengan memasukkan data
ke sistem IFCA dan juga dibuat secara manual menggunakan Microsoft Excel.
Proses pembuatan SPK diawali dengan penerbitan Purchase Requisition (PR). PR
dicetak melalui sistem IFCA dan melewati beberapa persetujuan yaitu pembuat
PR, Manajer Departemen pembuat PR, bagian Procurement, dan FATP Manager.
Setelah mendapatkan penawaran dari vendor-vendor dan disetujui oleh FATP
Manager, maka PR dapat diproses ke sistem [FCA dan pembuatan secara manual.
Berhubung deskripsi pekerjaan yang tertera di PR tidak detail, SPK dan
Comparison Quotations Suppliers (CQS) dibuat menggunakan Microsoft Excel
untuk merincikan deskripsi pekerjaan sesuai dengan penawaran vendor. Penulis
menemukan beberapa kendala dalam pembuatan SPK, pada Laporan Tugas AKhir
ini penulis memberikan saran terkait kendala tersebut. Saran pertama yaitu
membuat jumlah dan satuan pekerjaan menjadi satu lot pada PR. Saran kedua
yaitu staf purchasing dapat mencatat seluruh informasi penting terkait dokumen
Purchase Order (PO) dan SPK agar dapat melacak dan menemukan dokumen
yang diinginkan.

Kata kunci: prosedur, surat perintah kerja, purchasing.
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ABSTRACT

Procedure for Making Work Orders at Beachwalk Shopping Center
Management Office; Stephanie Tanujaya; 4105019001; 2022; Widya Mandala
Catholic University Surabaya

This Final Project Report aims to find out the procedure for making Work Orders
at the Beachwalk Shopping Center Management Office and the obstacles to
making Work Orders (SPK). DSS at Beachwalk Shopping Center Management
Office was created by entering data into the IFCA system and manually using
Microsoft Excel. The making SPK begins with the issuance of Purchase
Requisition (PR). PR is printed through the IFCA system and passes several
approvals, namely the PR maker, the PR Maker Department Manager, the
Procurement Section, and the FATP Manager. After getting offers from vendors
and approved by the FATP Manager, PR can be processed into the IFCA system
and created manually. Since the job descriptions listed in the PR are not detailed,
the SPK and Comparison Quotations Suppliers (CQS) are created using
Microsoft Excel to detail job descriptions according to vendor offers. The author
found several obstacles in making SPK. In this Final Report, the author provides
suggestions regarding these obstacles. The first suggestion is to make the number
and unit of work into one lot on the PR. The second suggestion is that purchasing
staff can record all critical information related to Purchase Order (PO) and SPK
documents to track and find the desired document.

Keywords: procedure, work order, purchasing.
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