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RINGKASAN 

 

Pengendalian Internal pada Prosedur Penjualan CV. P: Vina Cecillia; 

4205019003; 2022; Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 

 

Laporan tugas akhir ini dibuat untuk memahami bagaimana prosedur sistem 

pengendalian internal yang efektif dalam tata kelola perusahaan. Sistem pengendalian 

internal merupakan prosedur yang dilakukan oleh manajemen organisasi yang 

bertujuan untuk memastikan kelengkapan informasi keuangannya, dan untuk 

memenuhi tujuan bisnis. CV. P merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang 

penjualan, jasa yang diberikan adalah berupa digital printing. Prosedur kerja yang 

dimiliki oleh CV. P adalah Pelanggan melakukan pemesanan, Kasir menerima 

pemesanan dan pelunasan dari pelanggan, Bagian admin akuntansi melakukan 

penjurnalan atas penjualan/pelunasan. Prosedur pengendalian internal pelunasan 

penjualan pada CV. P dapat dikatakan telah efektif. Selisih yang terjadi atas pelunasan 

CV. P dikarenakan terdapat revisi nota penjualan, tetapi bagian kasir tidak memiliki 

akses untuk merevisi nota pada software akuntansi, sehingga bagian kasir melakukan 

revisi nota dengan cara manual yaitu menuliskan pada buku. Saran yang diberikan oleh 

penulis adalah sebaiknya revisi transaksi dilakukan langsung oleh bagian kasir dengan 

menggunakan formulir revisi yang disetujui oleh pimpinan perusahaan. 

 

Kata kunci: pengendalian internal, penjualan, kas masuk 
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ABSTRACT 

 

Internal Control in Sales Procedure CV. P: Vina Cecillia; 4205019003; 2022; Widya 

Mandala Catholic University Surabaya. 

 

This final report is made to understand how the internal control system procedures are 

effective in corporate governance. An internal control system is a procedure performed 

by an organization's management that aims to ensure the completeness of its financial 

information, and to meet business objectives. CV. P is a company engaged in sales, the 

services provided are in the form of digital printing. The work procedures that are 

owned by CV. P is a customer placing an order, a cashier receiving an order and 

payment from a customer, the accounting admin section journalizing sales/payments. 

Internal control procedures for sales settlement at CV. P can be said to have been 

effective. The difference that occurs in the repayment of CV. P because there is a 

revision of the sales note, but the cashier does not have access to revise the note on the 

accounting software, so the cashier revises the note manually by writing it on a book. 

We recommend that the revision of the note is done directly by the cashier. The advice 

given by the author is that the revision of the transaction should be done directly by the 

cashier by using a revision form approved by the company leadership. 

 

Keywords: internal control, sales, cash in.
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