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ABSTRAK 

Nyeri adalah gangguan fisik yang disebabkan karena kerusakan jaringan di 

dalam tubuh sehingga tubuh merasakan kurang nyaman saat beraktifitas. 

Analgetik merupakan istilah yang digunakan untuk mewakili sekelompok obat 

seperti  asam mefenamat dan natrium diklofenak yang digunakan sebagai nyeri. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran tingkat pengetahuan 

masyarakat tentang obat analgetik asam mefenamat dan natrium diklofenak di 

Apotek Jiwan. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif yaitu 

penelitian yang dipakai sebagai menyelidiki, kondisi, keadaan yang hasilnya nanti 

dapat dipaparkan dalam bentuk laporan penelitian dengan metode yang dilakukan 

secara langsung melalui pengisian kuesioner dengan sampel yang berjumlah 71 

responden. Dari hasil penelitian bahwa mayoritas yaitu 64 orang responden 

mempunyai pengetahuan yang baik (76-100%), 7 orang responden mempunyai 

pengetahuan yang cukup baik (56-75%). 

 

Kata Kunci : Pengetahuan, Asam Mefenamat, Natrium Diklofenak 
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ABSTRACT 

Pain is a physical disorder caused by tissue damage in the body so that the 

body feels uncomfortable during activities. Analgesic is a term used to represent a 

group of drugs such as mefenamic acid and diclofenac sodium that are used for 

pain relief. This study aims to describe the level of public knowledge about the 

analgesic drugs mefenamic acid and diclofenac sodium at Jiwan Pharmacy. This 

study uses a quantitative descriptive method, namely research that is used to 

investigate conditions and circumstances, the results of which can later be 

presented in the form of a research report with a method that is carried out directly 

through filling out questionnaires with a sample of 71 respondents. From the 

results of the study, we found that the majority of 64 respondents had good 

knowledge (76–100%) and 7 respondents had good enough knowledge (56-75%). 

Keywords: Knowledge, Mefenamic Acid, Diclofenac Sodium 
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