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ABSTRAK

SHEILA ANGGUN, NRP. 1423018030. ANALISIS ISI ONLINE
ENGAGEMENT DI MEDIA SOSIAL YOUTUBE PADA CHANNEL
@KOREAREOMIT.

Penelitian ini melihat bagaimana isi dari online engagement yang diperoleh
Youtube channel Korea Reomit. Online engagement ini memiliki 2 indikator besar,
yaitu like dan comment. Comment sendiri merupakan feedback langsung dari
penonton, dan memiliki 2 kategori yaitu konfirmasi dan dikonfirmasi. Kedua
kategori tersebut memiliki masing-masing jenis. Konfirmasi memiliki 5 jenis, yaitu
direct acknowledgemen, positive feeling, clarifiying response, agreeing response,
dan supportif response. Kemudian diskonfirmasi memiliki 7 jenis, yakni tangentian
response, impersonal response, impervious response,, irrelevant response,
interrupting response, incoherent response, serta incongruous response. Penelitian
ini berfokus pada fenomena yang terjadi dimana saat ini semakin banyak orang
menetapkan media sosial seperti Youtube menjadi tempat mereka bekerja dan
memperoleh penghasilan. Fenomena ini diangkat karena perolehan penghasilan
dari Youtube cukup unik dan dipengaruhi oleh online engagement sebagai salah
satu patokan penting untuk memperoleh popularitas dan penghasilan yang tinggi.
Objek penelitian ini adalah analisis isi online engagement. Subjek yang digunakan
adalah media sosial Youtube pada channel @Koreareomit. Metode yang digunakan
adalah analisis isi untuk mengetahui secara detail isi dari setiap online engagement
yang diperoleh., dengan pendekatan kuantitatif, serta jenis penelitian deskriptif.
Penelitian ini berfokus pada perolehan online engagement berupa peningkatan
jumlah like dan macam-macam indikator pada komentar yang muncul dari channel
Youtube Korea Reomit. Hasil yang diperoleh adalah like yang sering muncul dari
ketiga tema konten paling banyak pada tingkatan pertama dengan rentang 1 hingga
70.000 likes. Kemudian komentar yang muncul cenderung kearah positive feedback
yaitu Positive Feeling dan Supportif Response dibandingkan negative feedback.

Kata kunci: Online engagement, like, comment, Youtube, Koreareomit
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ABSTRAC

SHEILA  ANGGUN, NRP. 1423018030. ANALISIS ISI ONLINE
ENGAGEMENT DI MEDIA SOSIAL YOUTUBE PADA CHANNEL
@KOREAREOMIT.

This study looks at the content of online engagement obtained by the Korean Reomit
Youtube channel. This online engagement has 2 big indicators, likes and comments.
Comments themselves are direct feedback from the audience, and have 2 categories,
namely confirmation and confirmation. Both categories have each type. There are
5 types of confirmation, namely direct acknowledgment, positive feeling, clarifying
response, agreeing response, and supportive response. Then there are 7 types of
disconfirmation, namely tangentian response, impersonal response, impervious
response, irrelevant response, interrupting response, incoherent response, and
incongruous response. This study focuses on the phenomenon that occurs where
more and more people are setting social media such as Youtube as their place to
work and earn income. This phenomenon was raised because the income from
Youtube is quite unique and is influenced by online engagement as one of the
important benchmarks for gaining popularity and high income. The object of this
research is the content analysis of online engagement. The subject used is Youtube
social media on the @Koreareomit channel. The method used is content analysis
to find out in detail the contents of each online engagement obtained, with a
quantitative approach, as well as the type of descriptive research. This study
focuses on gaining online engagement in the form of increasing the number of likes
and various comments that appear from the Korean Reomit Youtube channel. The
results obtained are likes that often appear from the three content themes the most
at the first level with a range of 1 to 70,000 likes. Then the comments that appear
tend to be positive feedback, namely Positive Feeling and Supportive Response
compared to negative feedback.

Keywords: Online engagement, like, comment, Youtube, Koreareomit
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