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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan secara parsial pengaruh 

kecanggihan teknologi informasi, partisipasi manajemen, dan kemampuan 

teknik pemakai sistem informasi akuntansi terhadap kinerja individu pada 

karyawan perbankan di Kota Madiun. Penelitian ini menggunakan data 

primer dengan metode kuantitatif untuk memperoleh data dengan 

menggunakan kuesioner yang merupakan daftar pertanyaan terstrukur. 

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini yaitu karyawan operasional 

perbankan di Kota Madiun yang menggunakan sistem informasi akuntansi. 

Kriteria penyampelan dalam penelitian ini sebagai berikut: karyawan 

operasional perbankan di Kota Madiun, lama bekerja di perbankan minimal 

1 tahun dan bekerja di bagian: teller, customer service, account officer, 

funding officer, staff back officer, dan auditor. Pengujian hipotesis pada 

penelitian ini menggunakan analisis regresi linier berganda dengan 

menggunakan alat bantu SPSS 22. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

kecanggihan teknologi informasi tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja individu, sementara partisipasi manajemen, kemampuan teknik 

pemakai sistem informasi akuntansi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja individu. 

 

Kata kunci: kecanggihan teknologi informasi, partisipasi manajemen, 

kemampuan teknik pemakai sistem informasi akuntansi, kinerja 

individu 
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The Effect of Information Technology Sophistication, Participation of 

Management, and Technical Capabilities of Accounting Information 

System Users on Individual Performance of Banking Employees in 

Madiun City 

 

Abstrack 

 

 

This study aims to partially prove the effect of sophistication of 

information technology, management participation, and technical ability of 

users of accounting information systems on individual performance of 

banking employees in Madiun City. This study uses primary data with 

quantitative methods to obtain data by using a questionnaire which is a 

structured list of questions. The population used in this study are 

operational banking employess in Madiun City who use accounting 

information systems. The sampling criteria in this study are as follows in 

operational banking employess Madiun City, working in banking at least 1 

year and working in: teller, customer service, account officer, funding 

officer, staff back officer, and auditor. The hypothesis is tested by multiple 

linear regression analysis using SPSS 22. The results of this study indicate 

that the sophistication of information technology has no significant effect 

on individual performance, and management participation, technical ability 

of users of accounting information systems have a positive and significant 

effect on individual performance. 

 

Keywords: sophistication of information technology, management 

participation, technical ability of users of accounting information 

systems, individual performance 
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