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ABSTRAK

Maria Magdalena Rebyca Sayus. NRP. 1423018205. Tingkat Pengetahuan Siswa

SMA di Surabaya Mengenai Brand Baru Universitas Dinamika.

Penelitian ini menguji tentang mengenai tingkat pengetahuan siswa SMA di Surabaya
mengenai brand baru Universitas Dinamika yang terbagi dalam brand element meliputi
nama, logo, slogan dan kisah dari Universitas Dinamika. Beberapa teori yang
digunakan dalam penelitian ini diantaranya teori stimulus organism respons, teori
brand elements. Universitas Dinamika adalah salah satu perguruan tinggi swasta di
Kota Surabaya yang telah mengalami pergantian identitas brand mulai tahun 2019 dari
yang sebelumnya sekolah tinggi menjadi universitas. Universitas Dinamika melakukan
sosialisasi terus menerus dengan bantuan public relations untuk mempertahankan
identitas baru ditengah persaingan perguruan tinggi di Surabaya. Dalam penelitian ini,
peneliti menggunakan pendekatan kuantitatif dan metode survei dan diukur
menggunakan skala likert dengan membagikan kuesioner kepada 100 responden pada
siswa SMA di Surabaya. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa tingkat
pengetahuan siswa SMA di Surabaya mengenai brand baru Universitas Dinamika yang
tertinggi terletak pada nama sebagai identitas Universitas dan tingkat pengetahuan
terendah ada pada slogan “Dynamic Movement Towards Excellence” milik Universitas
Dinamika.

Kata kunci : Tingkat pengetahuan, Brand, Brand Elements
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ABSTRACT

Maria Magdalena Rebyca Sayus. NRP. 1423018205. Knowledge Level of High School
Students in Surabaya Regarding the New Brand of Universitas Dinamika.

This study examines the level of knowledge of high school students in Surabaya about
the new brand of Dinamika University which is divided into brand elements including
the name, logo, slogan and story of the Dinamika University. Several theories used in
this research include the theory of stimulus organism response, the theory of brand
elements. Dinamika University is one of the private universities in the city of Surabaya
which has undergone a brand change starting in 2019 from a previous high school to a
university. Dinamika University conducts continuous socialization with the help of
public relations to maintain a new identity for high competition competition in
Surabaya. In this study, researchers measured quantitative approaches and survey
methods and used a Likert scale by distributing questionnaires to 100 respondents to
high school students in Surabaya. The results of this study indicate that the highest
level of knowledge of high school students in Surabaya about Dynamics University
lies in the name of the university's identity and the lowest level of knowledge is in the
slogan "Dynamic Movement Towards Excellence™ belonging to Dinamika University.

Keywords: Knowledge level, Brand, Brand Element
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